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“扫一扫加入刷单群”“扫一
扫给好评，送大奖”……你是否
也 收 到 过 这 样 的“ 一 张 纸 快
递”？随着网络购物的发展，越
来越多诈骗手段盯上了快递包
裹，“一张纸快递”正是如此，看
似有利可图，实则陷阱重重。1
月10日上午，无锡市公安局、滨
湖公安分局、滨湖区交通运输局
邮政安全发展中心联合举办滨
湖区警邮联动协作机制启动仪
式。快递小哥将通过“一张纸快
递”助力全民反诈。

记者了解到，仪式上明确了
警邮联动协作机制的工作目
标、职责分工及奖励保障等措

施，向 13 名警邮联动机制联络
员颁发聘书，并就相关联络内
容进行了培训交流。警邮联动
机制将以服务反诈前置预防、
及时劝阻宣防为工作主线，对
涉诈快递引流诈骗手法进行全
面防范。

临近春节，滨湖公安、滨湖邮
政特别提醒：明明没有购物却收
到了陌生快递时，要保持高度警
惕，切勿扫描包裹内的二维码或
添加陌生好友，任何形式的红包
返利，都可能是诈骗诱饵，垫付
资金做任务再返利的都是刷单
诈骗！

高艺

滨湖区警邮联动协作机制启动

2025 年春运明天正式拉开
帷幕，自 1 月 14 日起至 2 月 22
日，共计40天。1月 12日，现代
快报记者从无锡硕放机场获悉，
机场预计2025年春运客流量超
百万，客运航班起降超 8000 架
次。

据悉，无锡硕放机场预计
2025年春运客流达110万，热门
目的地为成都、昆明、广州、深
圳、西安、长白山等地。为保障
旅客“走得了”“走得好”“走得
畅”，机场进一步提升服务质量，
以“锡悦”服务品牌为抓手，全力
为旅客提供“苏适”、舒畅、愉悦
的出行体验。

“优享速达”方面，通过苏州
园区或高新区城市候机楼出行的
旅客，将享有城市候机楼专属登
机牌、专属定制班车，抵达机场
后可直接享受快速安检及优先登
机服务。

“锡京精品航线”即“无锡－
北京首都”“无锡－北京大兴”精
品航线，“广深快线优享”即“无
锡－广州”“无锡－深圳”优享航
线，已于2024年 12月 28日开始
试运行，乘坐上述航线航班的旅
客可享受优享安检通道服务。

春运期间，机场窗口人员承
诺严格执行“首问+首看”责任
制，做到有问必答，为广大旅客
提供帮扶、指引等暖心服务。针
对探亲、学生、旅游、务工流等旅
客节日出行特点，机场提前谋
划，结合“锡悦”服务品牌“悦心
暖行”系列产品，成立特殊旅客
服务小组，为年长旅客、无陪儿
童旅客、行动不便的旅客、首乘
旅客等有特殊帮扶需求的旅客提
供爱心服务。

2024 年 12 月起，机场已启
动一年一度的“锡望有你 悦启航
程”暖冬行动，为有需要的旅客
提供热饮、暖贴、冬衣寄存等暖
心服务。春运期间机场还将开展
形式多样的“春艺巳蛇，锡悦华
章”主题旅客互动活动，为旅客
营造良好的节日氛围。

外籍人士便利方面，机场联
合海关、边防等单位深化落实
《外籍人士来锡便利化十项措
施》各项要求，健全通关审批流
程，配套上线软硬件设施，优化
语言标识环境，升级外币支付系
统，全面推动240小时过境免签
政策在无锡口岸的顺利落地。

尤力庭

无锡硕放机场春运客流预计达110万
客运航班起降超8000架次

近日，无锡市滨湖区蠡园街
道西园社区85岁的徐崇礼和徐
惠琴夫妇在社区工作人员陪同
下，专程来到无锡市滨湖区慈善
基金会，要将2万元现金定向捐
赠给西藏自治区日喀则市定日县
地震灾区。

徐崇礼夫妇表示，在电视新
闻里看到日喀则市定日县发生地
震后，一想到那里坍塌的房子和
孩子们，夫妇俩就吃不香、睡不
着，“我们年纪大了，就想尽一份
心意，请区慈善基金会把一点心
意带给灾区孩子们，让他们也能
添加些棉衣棉裤。”

“我们都是苦孩子出身，是
党的培养和部队的锻炼才有了

今天，人到暮年，只想把一切都
回报给党和人民。”徐崇礼表
示，这是夫妇俩共同的心愿。据
社区党委副书记蔡维康表示，徐
崇礼是一位 61 年党龄的老党
员，他对党赤胆忠诚，政治觉悟
高，时刻不放松学习，是群众身
边学习的先进榜样。

据了解，二老的“善行”远不
止这些。2020年疫情突发，二老
捐款1万元；2021年为河南防汛
救灾捐款 5000 元；2023 年向河
北涿州灾区捐款20000元……每
年“慈善一日捐”，夫妻俩都带头
捐赠，少则500元，多则2000元，
一次都不少。

陈敏 滨民

85岁退休夫妇向地震灾区捐赠两万元

指挥调度更加有力。平台采用
市区一体化建设模式，横向打通公
安、交通、市政等多个部门，建立数据
资源共享目录，实现业务数据平台化
交换共享，纵向覆盖市、区、街道三级
城市管理业务，打造市区一体的综合
性管理平台，形成统一高效、职责明
确、反应迅速、指挥有力的城市管理

“一张网”指挥调度体系，有效地解决
了全市城管系统业务流程不通、数据
共享不畅的问题。

问题处置更加高效。2024 年
平台汇集超200万条问题数据，紧
盯重要节点、重点区域、重要问题，
开展假日市容保障、中高考保障、
社会公厕等多维度、阶段性专项巡
查工作，形成各类专报、日报70余

份，每季度形成《无锡市城市精细
化管理工作数据分析报告》，精准
找出城市管理各类热难点区域和高
发问题类型，为各业务部门制定下
阶段工作要点、解决群众身边烦心
事提供数据支撑。

智慧场景更加丰富。在建设业
务应用系统的基础上，从业务实战
角度出发开展场景提升建设，重点
打造停车就诊联动、先离场后付
费、沿街商户动态监管、非现场执
法、执法电子化全流程等业务应用
场景，用业务场景深度应用提升行
业信息化水平。

便民服务更有温度。依托无锡
城管微信公众号和灵锡APP，开发
了便民查询引导、公众监督（随手

拍）、问卷调查、政策宣传、留言板、
信息数据审核等模块，实现停车、
公厕、垃圾分类点位、便民服务点
等上图查询。

随手拍为市民提供了更加便捷
的上报问题途径。自 2024 年 5月
上线以来已上报问题4932起，立案
3730起。

下一步，无锡市将持续优化城
市运行管理服务平台，推广城市部
件二维码“一码管理”，试点开发综
合分析模型，优化提升运管服平台
决策建议系统，拓展平台应用场景
的建设应用，不断提升无锡市城市
管理领域精细化、科学化、智能化
管理水平，推动城市运行管理服务

“一网统管”。

2024 无锡公安工作报告会分
为“平安逐梦”“赤诚护航”“改革之
路”“忠诚铁警”四个篇章，舞台剧
《黑白决12时辰》、情景讲述《永不
停歇》生动展现无锡公安侦办新案
难案时雷霆亮剑、爬高钻深，练就克
敌制胜硬本领；情景讲述《不负“企”
望》《绚烂背后》、表演唱《e路畅行》
描绘了无锡公安全心全意服务营商
环境发展、温暖护航大型活动、打造

“新时代智慧平安大道”的实招硬
招；小品《不如见一面》讲述无锡公
安创新新型警方公共关系，“向您通
报”的背后，是道不尽的鱼水深情；

讲述《忠诚的答卷》深情演绎无锡公
安忠诚对党、奉献为民，日日夜夜守
护平安的警察群像，合唱《少年壮志
不言愁》将现场气氛推向高潮。

2024 年，无锡公安加快构建
完善“专业+机制+大数据”的新型
警务运行模式，坚持总体定型定
位、局部优化完善，推动攻防运转
提速、效能提质、体系提优，全市
公安民警知重负重、担责尽责、敢
为善为，向党和人民交上了一份合
格的平安答卷，群众安全感蝉联全
省第一，“3公里便民服务圈”全省
密度最高，无锡公安“e路通”在全

国116个城市推广应用，城市交通
精细化管理成效均居全省第一，群
众反诈宣传知晓率持续保持全省
第一，“太湖之鹰”入选 2024 年全
国“数字中国创新大赛”数字城市
赛道百大场景，13 个团队、3 名个
人斩获多项全国和全省比武竞赛
第一、唯一。

云程发轫赴山海，奋楫笃行向
未来。无锡公安将以创唯一、当排
头的姿态扛起公安担当，守护城市
的高质量发展和市民的高品质生
活，忠诚践行不负时代不负人民的
铮铮誓言。

无锡市群众安全感蝉联全省第一
2024公安交出合格的平安答卷

凝聚奋进力量，铭刻忠诚本色。近日，2024无锡公安工作报告会在无锡大剧院
举行。报告会以“丹心映警魂、热血铸忠诚”为主题，综合运用舞台剧、情景讲述、小
品、表演唱、独唱、视频等形式，全景展示2024年无锡公安以全面深化“八个现代
化”，着力推进“四个三”总体工作布局，构建“专业+机制+大数据”新型警务运行模
式，加快培育新质战斗力为牵引，全力以赴捍卫政治安全、维护社会稳定、保障人民安
宁、护航经济发展等方面的光辉奋斗历程，充分展现新时代无锡公安忠诚履职、担当
奉献、气质鲜明、素质过硬的精锐铁军形象。

朱鲸润

城管运管服平台开展系统试运行

数字赋能,提升城市“治力”
“科技之智”可以为城市管理带来哪些助力？2024年底，无锡市运管服平台顺利

通过项目初步验收，目前正组织开展系统试运行。据悉，无锡市运管服平台通过建
立可持续跨部门数据共享和指挥协调机制，推动信息资源共建共享、城市管理问题
快速处置，实现城市精细化管理问题全市域、全时域、全领域的一网总览和一网统
管，助力做好城市管理“绣花功夫”。

高艺

报告会现场 无锡警方供图


