
近日一些平台推出的“先用
后付”新“玩法”遭到消费者吐
槽，引发关注。很多消费者反
映，自己默认的付款方式莫名其
妙变成了“先用后付”，不用输
密码、刷脸或刷指纹确认就直接
下单了。有的消费者只是想收

藏商品或先添加到购物车，方便
比价和统一结算，却变成了直接
下单；也有消费者根本不知道以

“先用后付”的方式购买过商
品，驿站里都是自家包裹不说，
后续还产生了违约金和逾期费
用。

例 莫名其妙开通“先用后付”

技术服务不当应用
监测期间，“技术服务”类负面信息共89367条。互联网技术的

不当应用给消费者造成困扰。有消费者反映，“双11”期间莫名被开
通“先用后付”，并出现重复扣款情况；媒体也曝光了部分平台存在
短信骚扰用户、水军刷好评等行为，令消费者不堪其扰。

澳门coco姐以销售白
牌男装为主，其直播间观众
72.44%是男性，年龄集中
在 31-40 岁，地域集中在
广东、浙江、江苏。8.8元两
条的“虫草内裤”、17元三
条的“人参内裤”等看似离
谱的商品，在 coco 姐直播
间月销售额都超过了 250
万元。10月 24日，相关产
品均已下架。

直播带货乱象

监测期间，有关“直播带
货”负面信息共 230675 条，
假冒伪劣、虚假宣传等问题
投诉增幅明显。

例
“极具迷惑性”的

“虫草内裤”月销 250
万元
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记者28日从纪念北斗卫星导
航系统工程建设三十周年座谈会
上了解到，我国将建设技术更先
进、功能更强大、服务更优质的下
一代北斗系统，计划2029年左右
开始发射组网卫星，2035年完成
系统建设。

11月 28日上午，中国卫星导
航系统管理办公室在京组织召开
纪念北斗卫星导航系统工程建设
三十周年座谈会，发布《北斗卫星
导航系统2035年前发展规划》，明
确在确保北斗三号系统稳定运行
基础上，我国将建设技术更先进、
功能更强大、服务更优质的下一
代北斗系统。

据北斗卫星导航系统工程总
设计师、中国工程院院士杨长风
介绍，下一代北斗系统以“精准可
信、随遇接入、智能化、网络化、柔
性化”为代际特征，将为全球用户
和其他定位导航授时系统提供覆
盖地表开阔空间及近地空间的米
级至分米级实时高精度、高完好

的导航定位授时服务。
“计划2025年完成下一代北

斗系统关键技术攻关；2027年左
右发射3颗先导试验卫星，开展下
一代新技术体制试验；2029年左
右开始发射下一代北斗系统组网
卫星；2035年完成下一代北斗系
统建设。”杨长风表示。

北斗系统是我国自主建设、独
立运行的全球卫星导航系统，与
其他全球卫星导航系统采取单一
轨道星座构型相比，“混合式”星
座是独树一帜的“中国方案”——
北斗二号首创以地球静止轨道和
倾斜地球同步轨道卫星为骨干，
兼有中圆轨道卫星的混合星座。
北斗三号由24颗中圆轨道卫星、3
颗地球静止轨道卫星、3颗倾斜地
球同步轨道卫星组成，为建设全
球卫星导航系统提供了全新范
式。

“下一代北斗系统将优化星座
架构，形成高中低轨混合星座，全
面提升时空基准维持精度和自主

运行能力，持续提升服务性能。”
航天科技集团有限公司研究员、
北斗卫星导航系统工程副总设计
师谢军说。

此外，下一代北斗系统还将建
设集成高效的一体化地面系统，
实现资源弹性调度、数据共享使
用、业务连续运行；覆盖地表至深
空的各类用户终端，以及与其他
不依赖卫星的定位导航授时手段
融合的各类用户终端，实现用户
多场景、高精度、智能化使用。

北斗系统是党中央决策实施
的国家重大科技工程，自1994年
立项30年来，经历了从无到有、从
有源到无源、从区域到全球的阶
梯式、跨越式迈进，突破了一大批
核心关键技术，研发了一系列自
主可控产品，建成了一大批先进
制造研发设施，全面实现“三步
走”战略发展目标，全面建成世界
一流全球卫星导航系统，为全球
公共服务基础设施建设作出重大
贡献。 据新华社

我国计划2035年建成下一代北斗系统
2029年左右开始发射组网卫星

现代快报讯（记者 宋体佳）11
月 28日，上海一民办学校多名学
生家长向现代快报记者反映，该
校将过期、霉变食品提供给学生
食用，近来已陆续导致数十名学生
出现腹泻、呕吐等不适症状。对于
家长反映的情况，涉事学校不接受
采访。上海市奉贤区教育局向记者
表示，事发后已安排工作人员介
入处理，目前正在调查中。

据家长反映，涉事学校位于上
海市奉贤区万水路，全称为上海
奉贤区世外教育附属临港外国语
学校（以 下 简 称 临 港 外 国 语 学
校）。奉贤区教育局官方网站公
开信息显示，该校的办学层次包
含小学和初中，办学单位是上海
临港菁瑞教育投资有限公司。

“大概在 11月 20 日左右，有
一个学生出现了腹泻、呕吐的症
状，家长就提出来了，然后就发现
很多人都这样。”一名学生家长告
诉现代快报记者，有人在群里反
映问题后，一些家长都表示孩子
出现了呕吐、腹泻等不适症状，他
们怀疑学校的食品出现了问题，
就一起到学校要说法。没想到的
是，过程中家长们发现，学校仓库
里存放的食物已严重过期，有的
甚至发生了霉变。

另一名学生家长向记者提供
的现场照片显示，芝麻里生出了
虫子，馒头疑被修改生产和保质
日期。保质期最多 30 天的豆腐
皮，生产日期显示为9月21日，拍
摄时已过期至少1个月……该家

长称，上述照片都是11月26日在
学校食堂仓库拍下的。有家长告
诉现代快报记者，在家长们赶到
食堂仓库时，发现食堂工作人员
把仓库里的大部分东西紧急转移
走了。“我们每个月1400块钱的伙
食费，就吃这样的食品，真的太过
分了。”

学生家长提供的统计表显示，
今年以来，该校已有数十名学生
出现呕吐、腹泻等不适症状，其中
大部分集中在11月份。据了解，
事发后，家长们已多次向校方讨
要说法，11月 26日，在奉贤区教
育局、信访办等部门，学校、家长
参与的协调会上，形成了关于更
换食堂供应商、完善管理机制等
意见，但对家长提出的严查、追责
等相关诉求并无回应。

11月 28日，现代快报记者致
电临港外国语学校一名参与处理
此事的张姓负责人，在得知采访
意图后，对方明确表示不接受采
访。随后，记者从奉贤区教育局
获悉，事发后，教育局已经安排工
作人员介入处理，目前正在调查
过程中，尚未形成具体结论。“有
消息会第一时间告知家长的。”奉
贤区教育局一名工作人员说。

中消协发布“双11”消费维权舆情分析报告

卫生巾长度缩水被点名

有网友近期发现，多个品牌
的卫生巾存在“缺斤少两”的现
象，其实际长度小于外包装标明
的长度；如果只看能吸收液态物

质的内吸收层，则长度差距更
大。11月7日，有媒体购买了七
大品牌的卫生巾进行实测，多家
品牌都有此问题。

11月19日晚在厦门白鹭体育
场举办的世界杯亚洲区预选赛
中，强行闯入比赛场地的观众吴
某某，已被翔安公安分局依法处

以行政拘留 10 日、罚款人民币
500元，并责令其十二个月内不得
进入体育场馆观看同类比赛。

据厦门网

11月 28日上午，在位于新疆
塔克拉玛干沙漠南缘的和田地区
于田县，随着最后一棵玫瑰花苗
种下，长达285公里的塔克拉玛干
沙漠边缘阻击战空白区顺利实现

“锁边合龙”。
面积 33.76 万平方公里的塔

克拉玛干沙漠，是中国最大、世界
第二大流动沙漠，边缘总长度约
3046公里。截至2023年底，沙漠
周边形成了长度约2761公里的绿
色阻沙防护带，在沙漠南缘和东
南缘绿洲之间，剩余的 285 公里

“缺口”是最难啃的“硬骨头”。
一年多来，“锁边”任务涉及

的喀什、和田、巴州多地因地制
宜、分类施策，60多万人次参与其
中，通过生物治沙、工程固沙、光
伏治沙多措并举，顺利实现“锁边
合龙”。

下一步，还将进一步增加空白
区“合龙”处的宽度，巩固提升“锁
边”成效，努力打造全国防治荒漠
化的典范，为筑牢我国北方生态
安全屏障贡献新疆力量。

据央视新闻客户端
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塔克拉玛干沙漠锁边工程顺利“合龙”

在国足和日本比赛中冲场

球迷吴某某被行拘10日、罚款500元

上海一民办学校给学生吃过期、霉变食品？
当地教育部门介入调查

馒头疑被修改生产和保质日期 过期的豆腐皮 受访者供图

“
产品质量问题
监测期间，有关“产品质量”负面信息共129462条。关于产品

原料的曝光和讨论在监测期内十分热烈，一些品牌企业产品的品控
受到消费者质疑。

例 卫生巾长度缩水

近日，多名消费者向媒体记
者反映，多家电商平台存在促销陷
阱，有的商品一夜之间涨价数百
元，让凑单满减后的价格反而高于
活动前。还有消费者发现，支付
定金后，尾款竟然涨价。“双11”
活动开始前，潘先生准备在某电
商平台入手两件早就看好了的羽
绒服，商品价格均为2499元。为
了获得更大优惠，潘先生在活动
前特意开通了该电商平台会员，领
取了一张满3000元减240元的补
贴券，准备在支付尾款时使用，再
算上跨店满300元减50元的优

惠，系统显示，他看中的两件羽绒
服预估到手价均为1644.01元。
促销活动开始后，他支付了两笔定
金，每笔250元。系统显示，10月
21日晚8点后，他只需要每个订
单再支付1394.01元。然而到了
支付尾款的时间，两件羽绒服的
尾款全都变成了1706.05元，单
价比之前贵了312.04元。受限于
平台规定，潘先生只能先支付全部
尾款。而这时打开商品页面，两件
羽绒服的预估到手价也分别变成
了1851.57元和1851.59元，比之
前贵了200多元。

营销优惠套路
监测期间，有关“优惠套路”负面信息共103951 条，消费者反

映，“双11”促销规则再度复杂，部分商品价格先涨价再打折，同时存
在优惠券使用不便、活动福利难以兑现等问题。

例 价格“先涨后降”、尾款涨价

11月 28日，中国消费者
协会发布2024年“双 11”消
费维权舆情分析报告。

10月20日至11月16日
共计28天监测期内，共收集
到“消费维权”相关信息
20176208 条。数据分析显
示，“双 11”期间，在更多优
惠、更充足的思考时间之下，
翻车的直播、出问题的产品、
麻烦的售后、再度复杂的规
则，消耗着消费者的信任。

监测发现，2024 年“双
11”期间，消费维权问题集中
在直播带货、产品质量、优惠
套路、技术服务等方面。

据中国消费者报


