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日本一家食品公司以生产

手工速冻水饺为主
!

然而很长一

段时间
!

其销售业绩却一直平

平
"

一天
!

老板加藤义和来到一

间超市
!

他信步来到速冻柜台
!

走到自己的产品前
"

他问销售人

员
#

该品牌水饺顾客反映如何
$

销售人员委婉地劝说他购买其

他的品牌
!

因为这个品牌的水饺

容易开皮进水
"

回到车间
!

加藤义和召开了

基层管理人员会议
!

让大家各抒

己见
"

只有一个新来的年轻人道

出了不同的想法
!

说最近一段时

间
!

公司开始实行一套多劳多得

的方案
!

在奖金的诱惑下
!

每个

人都为了追求效率
!

只注重数量

而忽视了品质
"

那么
!

究竟如何

能真正杜绝这种现象的发生
$

年

轻人建议
!

扩大流水线
!

把以前

的混合操作改为独立操作
!

如此

一来
!

负责装箱的工人就很容易

在每一个箱子上标注上操作者

的姓名
"

三个月后
!

加藤义和再次来

到那间超市
!

看到了该品牌水饺

前排起了长长的队伍
"

很多时候
!

责任不能由众

人分担
!

必须细化到每一个人
"

而能够把每一只水饺追溯到个

人
!

这才是成功之真正所在
"

这

就是
!"#"

年第
$$

期
%

中国青年
&

告诉我们的一个道理
"
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纵观国际知名企业
!

其领导

人的名字与事迹一样作为品牌
!

为世人津津乐道
"

从爱迪生
'

松

下幸之助
!

到比尔
(

盖茨
'

韦尔

奇
!

这些成功者的个人影响力
!

已经远远超越他所在的企业
'

国

家
!

甚至一个时代
))

不管世界

潮流如何变化
!

他们个人品牌的

光芒却永远如新
"

有专家认为
!

人们不仅愿

意听到一个组织的传奇故事
!

更愿意听到一些与故事中的人

相关的事情
"

如果将企业比喻

为好莱坞电影
!

那么企业家就

如同好莱坞影星
"

人们对好莱

坞电影感兴趣的同时
!

会对好

莱坞影星的生活同样有兴趣
"

许多人对微软感兴趣
!

同时也

对比尔
(

盖茨的个人理念和生

活方式感兴趣
"

但是在中国
!

企业家敢于张

扬个性的还为数不多
!

这到底是

为什么呢
$

答案就在
!%$"

年第
&

期的
%

创业天下
&

上
"
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