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金融服务类投诉有增无减
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理财经理满意度评价偏低
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快报记者 刘果
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快乐理财
!

仅仅是美好的幻想

吗
!

南洋商业银行
"

中国
#

副行政总

裁赵文铭说
$%

理财的概念远远大于

投资
& '

你可以不会投资
(

但不能不

会理财
&

平安人寿北京分公司总经理廖

刚说
$%

理财不仅是关于赚钱
)

花钱

和省钱的学问
(

更关乎人生规划
& '

你甚至可以和金钱划清界限
(

但不

能和人生划清界限
&

但在过去的三年中
(

盲目的
%

全

民理财
'

同时收获到丰硕的果实与

惨痛的教训
&

当你的理财产品狂跌
!"#

的时

候
(

你还认为
(

理财是快乐的吗
!

%

快乐
!

我不信
* '

招商银行南京

分行一位资深人士直截了当地反驳

记者
(%

我告诉你吧
(

今年
(

我行的理

财产品已经全面收缩
&

为什么
!

$"%"

年不再是
$""&

年
* '

%

那今年怎么办
! '

%

最大限度运用你的信用
(

以不

动产抵押生钱
(

然后
(

尽情享受你的

生活
* '

也许她的观点有些极端
(

同时
(

也不是每家银行都在收缩自己的理

财产品线
(

相反
(

开发和推广更多的

理财产品正是光大等银行在
$"%"

年的战略重点
&

但她的观点告诉我们
(

理财必须

活学活用
+++

追随过去的热点
(

一

定是一种错误
&

兴业银行的一位个人理财专

家则建议那些仍然孜孜不倦地寻

找
%

最赚钱
'

的理财产品的普通投

资者们
$ %

多跟银行大堂经理们聊

天
&

没事就聊聊
&

想理财
(

你就要

像块海绵
(

主动去吸收金融知识
&

大堂经理们的经验和知识
(

都很

鲜活
& '

%

特别是年纪大些的投资者
(

切

记平时多做知识储备
& '

他说
(%

我还

真遇见一位老同志
&

他说起理财知

识来
(

头头是道
(

比我们的大堂经理

还懂行呢
*

我甚至想劝说他兼职我

们的经理
& '

无论如何
(

专业人士都赞成这样

的说法
(%

咱不能眼看着老百姓的钱

贬值
& '

培养个人专业心态
(

聆听更多专

业建议
(

请期待
'

月
'%

日
,

第一金

融街
-

特刊
,

快乐理财
-&

快报记者 刘欣
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互动贴士
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