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市场聚焦

低碳家电海尔一一搞定
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打造奥运式服务标准

y`�6äåæç³è:vÊ

¥= ºéæçêë:5¢ìí=.

KîïuðÖæçñ:òóô¼õ

ö"æçêëq1÷Ù= ìíø

b=ô¼�ù=ú�ûüæçêë

:5¢_ýH 0þÿ!"#$�%

&'(=.Kû)�ï*x+E,

4.K-.æç/019 $ 2x+

/34#$�º5�õæç673

89±:;:/<@=#$�=u

>?.Käåæç/3Z@=AB

Cæç67D9±:EF=GúH

IJKLMNïOP=¿Çx+=

QR/3ST%&&UH

.KVWXYæçP Zä[7

\=k][VW=^_`a%æç

QbVWc+'(=dRVWef

:ghH yVWef��`i$�

ïjkPlm¤noi�ï7pC

Þ:æç= èyVWef:Þq

eH y`r]x+:st= .K

'&%&u(vwxy0#�z{3|

}~Z~Q��æç=y"~Q�

�st:x+��LK~Z�c:

~Q��æçH

快报记者 王多

家电卖场阵营
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厂家服务阵营

疑难问题
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社会队伍
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第三力量
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快报记者 杨成
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