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小时读者热线
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都市圈圈网
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昨天
!

江苏省质监局召

开新闻发布会
!

公布
!""#

年

十大典型案例
"

该局稽查处

处长朱晓明透露
#$

去年
!

有

位神秘的线人领走了
$

万元

打假的最高奖金
% &

线人兴高采烈
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身份严格保密

ª,-�lfg«¬­

®\ ¯°±9²³´>l9\

µ¶·¸¹b\º?´S=¯

»¼� \ !"#$%&'\W

­®9>\�li�´Sjk

=>½¨¾¿4 /½0¤�

À4 A_ÁÂÃL !"-Ä9

+ÅÆÇÈ-rÉÊËÌ@

ÍLÎ4 ?¯QRZ¯

ÏlÐÀÑ6ÒÓÔÕÖ

×@ !"#��(ªØÙLÚ

Û} ÜÝ�GÕÞ./9Ð

ß\ Ïl/à�./=>`

á`âãäå\ æLÏl/

àç/\ è�éê-/�§

./>ë@ X

!"#ì\ ?¯�l/

àíîNïð\ ñò�/ó

«¬ôõ¨©\ ��ö÷9

øù ú\ QRZ;Lûu

Ïl�Ò\ üýL�2BC

.D9þÿ\MNW62! #

"\W#Ñ� $""" $\ñM

N´%&'2!.D9(&

)6* !%" +"$@ ,¶-

. º ? . D \ / J 0 Ï

ª!&%$#X a1@

通讯员 苏志坚

快报记者 刘峻

没有包装箱液晶彩电退

货遭拒
!

网购化妆品被骗上

万元
!

快递电脑收到的竟是

砖头
'(

这样的遭遇你遇到

过吗
)

记者在昨天的采访中

了解到
!

这些事还真不少
%

江苏省消费者协会昨天

公布了
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年度消费投诉

情况显示
!

一般性日用消费

品的投诉总体呈下降趋势
!

房屋及装修建材
*

农用生产

资料
*

计算机及
%&

产品等商

品与服务类中食宿与文化娱

乐
*

销售
+

电视购物
*

网络购

物
*

邮购等
,

等服务项目的投

诉呈较大幅度增长
%

最邪门的行规
!

想退彩电得有包装箱
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最美丽的圈套
!

便宜化妆品保证金
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最心痛的结局
!

快递电脑收到的是砖头
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通讯员 谈玮 居上

快报记者 张星

回顾

%

年来年年有亮点

今年专家视频答疑
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现场

0

大特色区域

为你提供周到服务
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召集令

拨打热线
%&'&'

揪出最
"

雷人
#

商家
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提醒

两个分会场

同时为您服务
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快报记者 钟晓敏
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地点
!

新街口万达广场

时间
!

1

月
2/

日上午
%

!

''322

!

1'

$%&"#

地点
!

鼓楼区苏宁环球商贸城广场

时间
!

1

月
20

日
32/

日上午
2'

!

''

至下午
0

!

''

'(&"#

地点
!

宏图三胞珠江路旗舰店门前广场

时间
!

1

月
2/

日上午
2'

!

''

至下午
0

!

''
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