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崔先生
!

李先生告诉记者
"

该

房本来去年
!"

月
#!

日就应该交

付了
#

但这个问题从
!

月一直拖

到现在
$

#

个月了
$

开发商发来的

书面函里是
%

只同意补墙
$

不同意

退面积钱
& $

直到记者介入
$

开发

商才改口明确表示
%

可以重测面

积
'

退面积钱
& (

像这样少墙的业主第五街区

同一排里有
#$ %

户
(

就每户而

言
$

业主按合同本以为自己买

到的 是
!!&'

" 的 健 全 的 房 子
$

但实际上就算是补建墙后房子

也只有
!(&'

"

(

!)'

" 的面积差

肯定超过了合同约定的合理面

积误差范围
$

适用
)

退一赔一
&

原则
(

按照合同约定
$

面积误差按

国家建设部
**

号令
*

商品房销售

管理办法
+

第二十条执行
"

产权登

记面积小于合同约定面积时
$

面

积误差比的绝对值在
#+

以内
,

含

#-.

部分的房价款由房地产开发

企业返还买受人
$

绝对值超出了

#/

部分的房价款由房地产企业

双倍返还买受人
, &

这样粗略算

来
$

超过
#0

的部分应当有
1'

" 左

右
$

每平方米
21))

元
$

赔双倍加

上
#0

以内的部分房款应当是

21)) 3!)'

"

421(( 51'

"

6!!7#8

万元
,

对此
$

开发商负责售后服务

的常根进主任表示
"

当时不建墙

是想给业主多点使用面积
$

现在

开发商愿意补建这堵墙
$

而且补

建后面积也会重测
$

会按新面积

退钱
,

他还和项目部的袁经理商

议后承诺
"

半个月内补好墙
$

补好

墙后
#

天内向房产部门申请面积

重测
$

重测结果一旦下来
!)

天之

内就退回多收房款
,
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为此
$

李先生在
!

月

""

日就向开发商发了书

面函
$

提出了该房存在

的
&

大问题
,

对于该房

)

少一堵墙
&

的问题
$

李

先生认为
)

有严重渗漏

而 且 难 以 达 到 保 温 要

求
& -

而且房子里多了一

根原来户型图上没有的

柱子
-

房屋开间存在大

小头
-

窗户合同上写的

是塑钢
$

但实际南墙上

的 窗 却 是 绿 色 的 铝 合

金
$

但北墙上又用的是

白色塑钢
$

同一套房
$

窗

户从材质到颜色都不一

样
-

还有业主们发现
$

房

子的楼梯用的是临时楼

梯
$

与设计图上不符
,

可 开 发 商 却 回 复

崔
'

李二位业主
"

房子

没少墙
$

合同的户型图

上
!)*

室 的 那 堵 墙 是

虚 线
$

所 以 就 应 该 不

砌
$

因此房子面积也没

问题
,

对于不砌墙导致

的房子漏水
$

开发商
#

月
!%

日回给李先生一

封 书 面 函
"

同 意 补 砌

墙
$

可 面 积 不 改
$

仍 按

原来的算
,

这样的说法对吗
.

就

此
$

记者陪同业主来到浦

口区质检站
$

负责处理该

投诉的陀繁春科长拿出

了该房的验收图
$

上面

!)*

室的墙的确是虚线
$

陀科长表示
"

虚线就可以

不建
,

但这样少外墙的建

筑可以交付吗
.

这缝本来

就是伸缩缝或沉降缝
$

今

后房子之间一旦伸缩或

不均匀沉降
$

现在用防水

膜糊起来的地方今后被

扯开怎么办
.

这样的办法

是解决渗漏的根本性办

法吗
.

就此
$

陀科长表

示
"

这样的做法是很少
$

但这是设计单位做的
$

如果有不妥是设计单位

承担责任
$

而且通过了

审图中心的审查
$

因此

是否妥当应当问审图中

心
,

至于是不是能根本

解决渗水问题
$

陀科长

称要设计单位拿方案来

证明
,

质检站还告诉业主
"

他们已经让开发商把屋

顶整改了
'

现在不漏了
,

对此
$

业主又表示质疑
"

现在不漏
$

不代表以后

不漏
$

不是根本解决之

道
,

更显而易见的是
$

该

房只有三面有围合墙
$

另

一面仅用一层铁皮蒙住

缝隙的房子能达到保温

要求吗
.

就此
$

陀科长同

样表示
"

该房这样设计是

否能保温
$

应该在审图中

心审核过了
,

至于开发商

有没有照设计做
'

实际效

果是否保温
$

不在他们管

理范围之内
,

不过
$

记者在
"))2

年南京市政府办公厅发

布的
*

关于加强南京市

建筑节能工作的意见
+

中看到了这样的要求
"

建

设工程质量监督机构应

加强对新建项目的建筑

节能质量监督
$

对不能达

到建筑节能设计要求的

项目
$

应在质量监督文件

中予以注明
-

对没有达到

建筑节能设计标准的项

目
$

已经完工的不予验收

备案
$

并责令整改
,

那么只有三堵墙的

图纸又是如何通过审图

中心的审查的呢
.

业主和

记者又找到了南京市建

设工程施工图设计审查

管理中心浦口分中心
$

该

中心审图科的一位金先

生表示
$

要调出图来对照

才能有结论
,

少建一堵墙

是否可以
.

渗水保温怎么

解决
.

他表示
"

会请审图

的第三方专家来判断
$

预

计要一周才能给业主答

复
,

就同样的问题
$

记者

拿着图纸找到了南京苏

鼎建筑设计研究院
,

该院

总工黄济川是原南京建

筑设计研究院总工
$

他一

看到图就表示
"

这里应该

是沉降缝
$

应该砌两堵

墙
,

因为如果有一堵墙不

砌
'

而是搭在另一面墙

上
$

两个建筑之间就没有

%

相互分开
& $

达不到沉

降缝防止不均匀沉降的

效果
,

那么可不可以只建

一堵呢
. %

最万不得已的

情况下曾经有过
$

不过一

般都是工业厂房
$

民用建

筑里怎么能这么设计呢
.

沉降缝都不封闭
$

冬天风

直往房里灌
$

那怎么呆人

呢
.

渗水问题也无法得到

彻底解决
, &

黄济川拿着

图直摇头
"

别说我们设计

院
$

就是一个普通的设计

员
$

也绝对不会拿出这样

的图来
/

奇怪的是
$

开发商在

交房时还给了业主另外

一份楼层平面图
$

上面同

样有原来那家设计院的

章
$

但该图上
$

两堵墙都

是清晰的
%

实线
& ,

黄老

告诉记者
"

这个才是正规

的设计图
$

合同上的模糊

的 设 计 图 应 该 是 被 人

%

动了手脚
&

的
$

应该讲
$

那张虚线图是不符合民

用建筑设计规范的
,

就此
$

民间验房师丁

渤表示
"

实际上开发商是

钻了一个漏洞
,

早年为了

节省材料
$

的确有极少数

的工业用房
'

商业用房这

么干
$

设计上虽然都知道

这样不妥
$

但也没有明文

禁止
-

而现在新的建筑规

范越来越多
$

要求和以前

大不一样了
,

就比如节

能
$

现在要求所有民用房

屋都必须计算出节能指

标才算节能合格
$

而崔先

生的房子如果真要计算
$

至少要所有外墙都做保

温才有可能达到保温要

求
$

沉降缝的那堵墙性质

上属于外墙
$

不仅要建
$

而且要有保温才行
,

现在

连墙都没有
$

更别谈保温

层了
,

这样的房子仅保温

节能这一条就违反了国

家强制性规范
,

#

区质检站
$

设计图上没有墙
!

要错也是设计错了

#

建筑专家
$

设计图动过手脚
!

民房这样建肯定违规

#

开发商回应
$

补完墙后
重算面积再退钱

新楼盘里
$

两户人家共

用一堵墙不是很 正 常 吗
.

为什么业主认定这里就是

沉降缝
'

应当有两堵墙呢
.

李先生出示了手上的一份

户型图
$

上面
!)*

和
!)8

之间真的就画了 两 堵 墙
$

而且图上还标明
$

两墙之

间缝隙
0

即一墙中间到另

一 墙 中 间 的 距 离
1

为

#%9'

,

可实际上
$

!)*

这边

的西墙没建
,

更令李先生和崔先生

生气的是
$

开发商还把本该

建墙的地面面积纳入了房

屋销售面积
$

甚至连
!)*

和
!)8

之间用铁皮连上的

伸缩缝也算进了
!)*

的面

积
,%

隔壁
!)8

跟我一样的

套型
$

#72'

的开间
$

!%7!%

米的进深
$

所有地方都一

样
$

结 果 人 家 总 面 积 是

!)&'

"

$

我 们
!)*

则 是

!!&'

"

$

整整多了
!)'

"

, 2

李先生告诉记者
"

因为该房

分两层
$

上层可做住宅下层

可做商业
$

当时的购房价格

高达
21))

元
:'

"

$

!)'

" 也

就是
271

万元
:

户
,

加上开

发商楼上下少建的墙如果

业主自己来补建
$

装修公司

的报价一般是
8)

元
:'

"

$

崔

先 生 家 一 共 要 花
1"))

多

元
$

开发商从中渔利每户就

达到
17%"

万元
/

记者了解到
$

按照房屋

面积测量规范
$

如果该房有

西墙
$

则只应该是西墙的一

半算入
!)*

室
$

另一半应当

视为外墙由全体业主公摊
-

现在
!)*

和
!)8

共用
!)8

的东墙
$

从
!)8

室的东墙一

半连同沉降缝都算入了
!)*

室
$

的确是多了不少面积
,

按

图纸看
$

图上两墙之间
$

间距

)7#%

米
;

进深
!%7!%

米
6%7

*

平米
$

楼上楼下一加的确

是
!)'

"左右
,

#

业主叫苦
$

原本建墙的面积
开发商多卖了

%&'

万元

近日
$

记者随业主一起

来到了天润城第五街区
!&

幢
!)*

室
$

见到这一房屋三

面墙的
%

奇景
2 ,

业主崔先生告诉记者
$

与一般的房子不同
$

他的房

子正好处于两幢房的
%

接口

处
2 ,

什么叫
%

接口处
2 .

专家

告诉记者
$

工程上这叫
%

沉降

缝
2

或
%

伸缩缝
2 ,

如果一幢

房子只有
"

个单元
$

那房子

根本不需要建沉降缝
0

伸缩

缝
1 $

因为墙体即使热胀冷缩

或不均匀沉降
$

房子的东头

和西头也不会相差太大
$

不

容易裂
,

但如果这一幢房子

的单元很多
$

有
*< !)

个
$

一

旦伸缩或沉降
$

其尺寸或东

西头沉降之间的差距就有可

能是前者的
%$ &

倍
$

墙体就

容易开裂
$

因此必须建沉降

缝
0

伸缩缝
1 ,

崔先生的房子和隔壁的

!)8

之间正好就是一个
%

沉

降缝
2 ,

从外面看
$

两房之间

的确有两堵墙
$

中间由铁皮

隔开
-

可等物业人员开了门
$

记者傻了眼
$

崔先生家根本

没有西墙
$

而直接用了
!)8

的东墙做崔先生家的西墙
,

那两房中间有条缝怎么办

呢
.

这种缝是从一楼到顶楼

都有的
$

现在崔家没西墙
$

那雨还不从顶楼的缝里流

下来
'

直接进了崔先生的屋

子
.

为此
$

开发商居然在现

场做了几道铁皮
$

把崔先生

家和
!)8

东墙之间的缝隙

包了起来
,

可铁皮终究是铁

皮
$

边口都是翘着的
$

和墙

之间不可能
%

无缝对接
2 $

这

能不漏水吗
.

果然
$

崔先生和有同样

情况的
!2

幢
!)*

室李先生

都告诉记者
"

从今年
!

月开

发商通知收房
$

他们就发现

这里多处渗水
$

甚至墙上的

粉刷层都已经被泡起皮了
$

渗水部分开发商后来又粉刷

过
$

因此现在的墙面明显有

两种颜色
$

但新粉刷层下还

是有老粉刷层脱落的痕迹
,

#

现场直击
$

铁皮蒙住伸缩缝
"

借
#

来的东墙直渗水
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对于天润城房屋质量的问

题
!

快报将继续关注
$

如果您有类

似 的 遭 遇 和 困 扰
!

欢 迎 拨 打

(%)%*

向我们反映
$

快报记者 孙洁
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快报记者 管新婷 摄

开发商偷工减料
%

违规施工示意图

制图 沈明


