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春节快到了
!

我给大家拜个早年
"

你们被困在火车站无法按

时赶回家过年
!

我表示深深的歉意
"

现在我们正在想尽一切办法

抢修
!

一定把大家送回家过春节
"
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直接引语

环球愉论 名嘴同期声

吴晓平
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雪压中国
!

环球同此凉热
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一周观察
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$

你不能让人家冒着生命危险按照

你的规定来退票吧
!

让大家骑马
!

坐雪

橇
&

因此
!

在大雪面前
!

大家应该展示一

种觉悟
" %

$

我可以说
!

你们重视根本没有

用
"

这么多出租车司机
!

你管得过来

吗
&

告诉你
!

现在这种雨雪天气
!

宰客

的是多数
!

不宰客的是少数
" %

$

现在事态这么严重
!

何止半个

小时啊
!

已经延误几天了
"

难道铁道

部门不应该出来道个歉吗
& %

$

为什么不能根据实际的情况调

整热线的设置呢
&

难怪有些消费者说

了
!

拨打民生热线可以锻炼耐力和心

理素质
"

莫让
'

热线
(

凉了民心啊
" %
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