
商家搞促销活动就
是为了赚钱，这是一种百

姓态度。赚钱，百姓们并
不反对，可总带着猫腻
来，老百姓就不愿意了。
在不少的商业促销活动
中，某品牌打折，某品牌
搞促销赠礼品，可是怎么
总是会有问题呢？不是抬

高价格再打折，就是礼品
里藏着猫腻，总之商家不
会吃亏，暗藏着种种陷
阱，让老百姓叫苦连天。

在这次对国美电器
厨卫团购节采访中，国美
电器的副总经理江波很
诚恳地告诉记者：“我不

否认任何一次活动都是
为了企业的效益，可是
责任必须要先行，我们
的企业才能在今后任何
一次活动中坦然面对消
费者。搞猫腻，谁都行，
看起来，在不知不觉中，

消费者上了你当，你的
销售任务完成了，你的
奖金拿到手了，可你如
果第二次再面对他们，
他们还会相信你吗？”

作为流通企业，直接
面对的是消费者，责任是

提供最好、最实惠的产
品，为消费者筑起最后一
道消费防线，如果丢弃自
己的责任，那么只会换来
一辈子的悔恨。
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本周，在热水器、灶
具、抽油烟机行业中，三

个事件正在改变它们的
格局，洗牌已是箭在弦
上。记者了解到，这三个
事件分别是2007年7月
1日，我国将正式实施燃
气热水器新的能效标准，
不符合国家能效标准的

燃气热水器将禁止上市
销售；灶具的节能标准正
在制定，节能正成为购买

灶具的一个关注焦点；
抽油烟机的使用寿命正

在面临考验，消费者希
望得到来自行业中真实
的电机使用寿命期。

国美电器企划部励
峻峰经理在接受记者采

访时说，国美一直在关
注三个事件的发展，三
个事件正在走向好的一
面，值得高兴，因为今
后消费者将能购买到更

好的厨卫电器。作为国
美来说，社会责任一面

是让消费者尽快地了解
这些变化给他们带来的
好处，所以国美决定通

过这次厨卫节，提前让
他们感受到购买的变化，
把已经符合新标准的产
品带给大家，给今后的
购买提供提前解决方案，
带给南京消费者一个真
正健康的市场。
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国美电器厨卫科主
管孙小挺告诉记者，从 7

月1日开始，我国将正式
实施燃气热水器新的能
效标准，不符合国家能效
标准的燃气热水器将禁
止上市销售。他表示，一
旦燃气热水器新国标强

制实施，必将引发新一轮
行业大洗牌。

记者了解到，燃气热
水器新的能效标准把燃
气热水器的能效等级分
为三级，一级能效最高，
热效率值不低于 96%；

二级热效率值不低于
88%；三级热效率值不低
于 84%。不符合国家能
效标准的燃气热水器将

禁止上市销售。孙小挺表
示，新国标正式实施之

后，将使国内燃气热水器
产品的整体水平有所提
高，符合燃气具节能、环
保的发展趋势。新国标的
能效标准提高 4个百分
点，将对一些技术含量低
的小厂产生强烈冲击。

目前城市居民家庭
热水器拥有率为 72.3%，
且每年保持 30%的增
幅，在未来 5年内，热水
器的市场需求量将达到
3500万台。新国标实施
后，消费者将每年从正常

燃气费用中节省 20％，
这次国美厨卫团购节中，
国美将提前半个月带领

卖场进入新能效时代，保
证挂牌销售的燃气热水

器符合新的国标，让消费
者能够在国美电器提前
享受。记者在国美电器卖
场看到，不少已经通过新
国标认证的品牌，都开始
把宣传的重点放在了新
能效标准上，A.O.史密斯

促销员告诉记者，新国标
将保证燃气热水器的充
分燃烧，降低能耗，减少
市民的用气成本。

业内人士给记者算
了一笔账，平均一个月
100元花费在热水器上，

一年就是1200元，新能
效标准实施后，一年就可
以减少240元开支。

家庭主妇李女士近日投
诉，她每次做完饭菜后，感觉

头晕心悸，没有食欲，起初以
为是身体有问题，医院体检
却正常。后来请专家到厨房
检测，才发现是燃气灶污染
引起的。“像李女士这种情

况并不少见。”一位业内人
士告诉记者，“一些燃气灶
外观看起来很漂亮，但技术
含量低，以至于近一半热能
被浪费、污染居室环境、菜肴
损失营养。”

不节能，是目前市场上
一些燃气灶具存在的一个问
题，国美电器的孙小挺告诉
记者，一般家庭的燃气消耗
大都花在燃气灶和热水器
上，而燃气灶是最大的“耗
能大户”。不久前修订的《家

用燃气灶具》 国家标准规
定，燃气灶具热能利用率
为≥55%，就是说实际上有

近一半的热能被浪费而无法
加以利用。

不节能随之带来的就是
污染问题。一些燃气灶一般
先放气、后打火，燃烧前，就
污染了环境。燃烧时，则有
燃气泄漏、燃烧不充分等现
象，致使厨房沦为家庭的重
污染地。

孙小挺表示，针对目前
这种情况，国美电器在这次
厨卫团购节上提出了灶具节
能、健康的概念，帮助消费者
选择好的灶具产品。

西门子和帅康的有关负
责人表示，中国目前已在关

注灶具节能和健康这块，并
且将会出台相应的标准。记
者从国美电器卖场了解到，
目前西门子和帅康销售的灶
具中，采用了全封闭面板和
完全上进风，保证了燃烧的
充分性。 !,#$ %&

家住南京市下关区
的吴先生有一台多年前

购买的深吸型抽油烟机，
机壳上贴着“噪音极低，
使用寿命长，电机使用
10年”的标签。李先生一
用就是10年，现在油烟
机噪音好比发动机，机身
还常常滴油。

业内专家认为，抽油
烟机的“超期服役”不仅

影响到人们的健康，甚至
会威胁到生命。国美电器
有关人士告诉记者，一般
抽油烟机的使用寿命在
5－6年，10年属于无稽
之谈。他告诉记者，油烟
机使用超过6年，烟机体

内沉积大量无法清洗的
油污，遇热挥发后有害物

质被人体吸收，易导致肺
癌。不吸烟的主妇反而变
成肺癌受害者。很多家庭
并不知道厨卫电器需要
保养维护，更不知道有
“报废”的限定，每天仍
生活在“危险品”周围。

一些品牌的代理商
在接受记者采访时认为，
造成目前这种情况主要
原因是市场上的抽油烟
机还存在不正当的竞争
行为，作为消费者来说，
他们当然希望自己花钱

买到的电器可以使用一
辈子，正是为了迎合消费

者的这种心理，一些不良
厂家乱标使用年限，误导

消费者，可是消费者哪里
知道，这是以自己的健康
为代价的。

国美电器的励峻峰
表示，国美电器一直都在
杜绝厂家这种误导宣传
成分，为什么要启动零度

行动，就是为了给消费者
一个没有距离的消费环

境，通过国美的努力，消
费者不再是雾里看花。这
次厨卫团购节上，这种大
肆宣传年限的情况将绝
对禁止，一旦发现有品牌
有此行为，国美将勒令其
退场。
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国美 0℃行动本周再
升级！6月 15日 18：

00-21：00，国美电器新
街口店、正洪街店将开展
“团购夜市”活动。

据介绍，在明天的团

购夜市上，国信证券、平安
证券、中投证券三家证券
公司的客户，凭开户证明，
进门即可获赠精美礼品一

份，凭开户
证明享受
全 场 的

团购价格。考虑到一些未
来得及开户的顾客，三家

证券公司均在国美新街口
店和正洪街店设立展台现
场开户。同时，国美电器准
备了万台赠品回馈团购客
户，全场还将推出返现、抽
奖、会员积分等活动。

南京国美副总经理

兼营运总监江波告诉记
者，活动期间，即使购买
单台机器也可享受团购
价，新品最低 8折起，全
场样机低至2折。需要购
买家电的读者不妨在明
天 18：00-21：00去国美
新街口店和正洪街店淘
淘物美价廉的电器。
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