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如果不是她的诉说，记者

很难相信眼前这个扎着马尾，
穿着青春上衣的女子曾经受
过那样的煎熬。

20年前那个夏天。19岁
的吴春红举家迁到安徽合肥。
在那儿，她遇见了高大英俊的
陈力。两人一见倾心。没过多

久，两人偷吃了禁果。后来，吴
春红就怀孕了。未婚先孕对于
吴春红和她的家人无疑是当
头一棒。“感觉天都要塌下来
了。”看到女儿和男友生米已
煮成熟饭，吴春红的父母勉强
允许了他们的婚事。

婚前的吴春红觉得自己
嫁给了天底下最有魅力的男
人。但婚后，吴春红很快发现
自己错了。农村长大的丈夫是
个小混混。自己做生意赚的
钱，常常被丈夫挥霍一空。后
来，演变到吴春红稍不如丈夫

的意，丈夫就大打出手。“他不
允许我和别的男人讲话，自己
却在外面包养起了女人。”除
了这些恶劣行为之外，丈夫又
因为倒卖假钞而“四进宫”。

“我将他从‘里面’保回
来后，就决心不能再这样生活

下去了。” 吴春红选择了离
婚，并靠沿街开店摆水果摊支
撑起了一个破碎的家。丈夫却
仍旧屡屡向她伸手。

为了摆脱丈夫，2000年，
吴春红只身来到了南京打工。
在吃了上顿愁下顿的最艰难

的日子里，吴春红曾经三次想
过自杀，但每次都被人救起。
“老天不让我死。我死了，孩
子怎么办？”

痛苦无人可以倾诉，吴春
红开始看大量的心理学方面的
书，希望能帮助自己。在自我封

闭了整整3年后，吴春红终于
战胜了自己。此时，自己的孩子
因为精神过于紧张，也出现了
心理疾病。没有钱，吴姐便自己
开导孩子。“那次，是我真正地
开始接触心理调解。”
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吴春红常常想这样一个

问题：“要是有人和我一样，
但却没能让自己内心解脱，那
会怎么办？”这样想着，吴春
红感觉自己肩膀上的担子重

重的。“老天之所以不让我死，或
许是希望我能帮助更多人恢复生

的希望吧。”
怎样让陌生人找到自己？第

一次，吴春红买了一沓白纸。每张
白纸上，她把自己的遭遇写下来，
然后写上“如果你有类似的困惑，
或许可以找我，我愿意免费给你
开导。电话……”去公园里贴，去

小区里贴。“我知道我是在贴牛皮
癣，但是这是我唯一的途径。”

直到现在，吴春红还记得自
己救助的第一个对象。“是个宁
波的小伙子。第一次看到他时，因
为恋爱失败精神萎靡，早已消瘦
得没了人形。”吴春红从下午4：

00开始，开导了近8个小时，才
把小伙子说通。“第二天，他就打
电话给我，说自己已经想明白了，
他不准备寻死，准备回宁波了。再
后来，他又打电话给我，高兴地说
自己的爱人快生小宝宝了。”

这件事让吴春红仿佛重新找

回了自己的价值。2004年她印制
了很多名片，名片上面写着：“帮
助您沟通家庭纠纷，帮助您树立
创业目标，帮助您解决情感纠
纷，帮助您调解空虚的心灵，帮
助您完成复婚的心愿，一切免费

为您服务。”落款是“吴姐
热线”。每到空闲时候，她

还会带着一块自己做的宣
传板，来到玄武湖边，为别
人“义诊”。
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吴春红的家在城南的

一条狭长的巷子里。阴暗
的房间里，仅有阁楼上的
小窗户给室内一些光亮。
“上面是孩子们住，我住
下面。”吴春红的卧室很
简单，一张床占了房间的
一大半。床头是一部电话，

和厚厚的一沓资料。
随便翻阅一下，资料上

什么情况的人都有。有询问
自己有了外遇不知怎么办
的；有被花心丈夫抛弃，准
备自杀的；有担心孩子沉迷
网络成绩下降的。甚至还有
一些特殊心理疾病的。“能
电话说通就最好。情况严重

的，我就选择面谈，反复谈。
有必要的，我就让他去脑科
医院就诊。”

这些年，吴春红挽救
了不少生命。她多次成功
地将求助者从自杀的边缘
拉回，将有心理障碍的病

人治好。至于劝解纠纷调和感
情之类的事更是数不胜数。

在吴春红的家，记者还看
到了一份她儿子向一名姐姐
的保证书。吴春红解释说，自
己家里以前还住过一位小姑
娘。她在来之前，有严重的心
理问题，甚至每天会在学校给
父亲发一个短消息：“我不想

活了，想要自杀。”经过细心
的心理疏导，她已停止了这种
过激行为，健康地回到了自己
的家。
“我一直表示，我是免费

的。这样，一些看不起心理医
生的人也可以得到劝导。”但

吴春红坦言，惟独有一次她破
了例。那次，吴春红去给一对
夫妻做调解。调解了好几个小
时之后，两人终于认识到自己
的问题。“出门时已经很晚
了，还下着大雨。男主人送我
去车站，我上车时，他突然把

什么东西往我包里一塞，说
‘吴姐，谢谢你！’然后扭头就
走了。”上车后，吴春红一看，
原来是600元钱。

吴春红觉得过意不去，

打电话给那对夫妻要求退钱
给他们，可是他们怎么都不
肯收。
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这些年，吴春红一直靠在

夫子庙站柜台为生。现在，她
的热线渐渐火起来之后，工
作也受到了影响。“求助者
一般都是晚上打电话，这样，
我的睡眠就没有保证。”有
付出总是有回报。十几天前，
吴春红在中国电信的帮助下

正式装上了晚间 热 线 电 话
16881851（!" !#""$%&

'( ##""）。
对于这个只收费 2毛一分

钟的热线电话，吴春红有话说。
“2毛一分钟的话费是最便宜
的声讯话费。电信考虑到我生活
困难，每分钟返还给我 1毛钱。
我和社区的主任说过了，这一毛
钱我也不能要，让他们社区开个
户头，把钱直接存进去，以后捐
给困难的人。”

吴春红明白 “救人得先自
救”这个道理。两天前，她刚刚

办理好了婚介的营业许可证，希
望能靠做红娘养活自己。有人
说，“吴姐，你先自己找一个
啊。”吴姐笑笑。“无论是什么
工作，看着别人幸福，我也觉得
快乐。”
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