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“到银行取个钱咋这么
难？”五一七天长假到了第二

天，周边顾客涌入南京购物需
要银行，理财、缴纳水电费的
市民需要银行，准备大宗购
物、外出游玩的顾客也需要银
行，但是，由于开放的营业网
点少、开办的业务品种不全，
“取钱难”的老问题又爆发了！
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昨天，家住新庄附近的
曹小姐打算把一笔现金取

出，平时她都是就近在附近的
一家银行网点办理，而昨天天
她来到这家网点时，却发现银
行没开门营业。她打电话一咨
询才知道，这家银行在节日期
间只有少数网点办理业务。
“多不方便呀，取个钱还得跑

到新街口湖南路吗？”
家住游府西街的路大爷

专门把钱打到活期存折上，但
“取钱难”却让他头疼。“这
两天很多商家生意很好，到银
行取钱存款的人太多了，我两

次来银行，排了两次队，最终
都因时间太长而放弃了”。

记者了解到，虽然节日期
间各大银行都开设了值班网
点，但与银行总网点相比，占
比较小，如某商业银行在南京

有60多个网点，在节日期间
只开设约10个网点，更有甚
者，有银行只在繁华地区开设
了个别网点，让想就近办理储
蓄业务的市民非常不方便。
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记者来到位于洪武路上

的一家国有银行，发现只开设
了部分柜台营业。在大厅前记
者看到一个指示牌，让要办理
1万元以上存款的客户到某
个固定柜台办理。记者以办理

1万元以下存款为由向工作
人员咨询，工作人员建议到一

旁的自动存款机上办理。记者
随即又来到中山南路上的一
家商业银行，银行的大部分柜
台都显示着暂停营业。
“很多业务都办不起来

呀。”王先生本打算节日在家
炒炒外汇，却发现银行不能

购汇，想打理闲钱都不行了。
据了解，市民在各家银

行的值班网点，可以办理储
蓄、缴水电气费等业务。而跨
行转账、购汇、基金等业务，
都要等到8日才能办理。买卖

外汇还是可以操作的，但购
汇办不起来。
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银行人士表示，全市设

置了很多ATM机，在大型商
场购物一般也都可以刷卡消
费，消费不一定必须用现金，
一些市民的消费习惯应当改
变。而且节假日银行的业务
量只是平时的15％～20％，
节假日适当减少投入是正常

的。而且各家银行的一线员
工也应享有与其他劳动者一
样的休假权利。
“银行卡不是万能的，

银行规定一张卡一天最多取
钱限额是5000元，想多取一
分钱都得到窗口取，而这限

制了消费支出。”一位市民
这样表示。

一些退休的老人还反
映，单位给他们办的一般都
是活期存折，并没有银行卡，
无法直接到ATM机上取钱。
他们认为，老年人记性不好，

眼神不好，更不会操作“高科
技”的ATM机，万一按错密
码将可能造成银行卡被吞。
作为服务行业，应以客户为
中心。 ]^_` ab 0c

同样是科普场馆!长假期
间却冷热不均!有的科普场馆

人满为患! 一天接待一千多
人" 有的科普场馆免费开放!

却仍然没有多少市民前来#
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昨天中午! 记者一走进

位于草场门的江苏省科技
馆! 就看到休息区已经坐满
了人!基本都是一家三口# 值
班人员告诉记者! 五一长假
开始后!几乎天天都爆满!成
人票是!"块钱一张! 儿童票
则优惠!!月"日当天就有一

千多游客!而!月#日一上午!

也有近千名游客了#记者就碰

到一家子! 刘先生告诉记者!

带孩子看了看! 还真不错!这
样的场馆在上海是!$块一张
票!到南京!花%$块钱就可看

了!票价不贵# 而且孩子玩得
也挺开心!几乎是在科技馆里
跑着玩!自己的孩子挺喜欢那

个立体电影的!看了两遍#

值班人员告诉记者! 立体
电影确实是挺火的! 现在只能
控制放映!每天&场!一次%$人!

几乎场场都是满的# 很多人都
说好看! 以前从来没有见过这

样的电影!感觉很新鲜#
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紫金山天文台的科普场

馆是国内知名的# 该台科普
部的葛永良告诉记者! 天气

比较好! 许多本地游客爬到
山上后! 顺便也就到紫台来

看一看!票价也不贵!每天下
来一统计!也有上千人# 最火
的参与游戏当然是观看太阳
了! 这两天天文观测条件非
常好! 南京上空也是少云的

天气! 紫金山天文台因此首
次推出了$看看太阳啥样子%

的活动!专家告诉记者!在特
殊的望远镜里! 红彤彤的太
阳让你有着深刻的印象&
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昨天上午#$点! 记者来

到了位于珠江路%&&号的南京
地质博物馆& 这里免费开放!

共三层楼! 记者走进后才发
现!这里除了记者外!只有夫
妇俩带着上小学的孩子在参
观& 工作人员告诉记者!昨天
上午!总共有'人前来参观!和
平时双休日的参观人数差不
多&记者在现场采访的半个小

时内!没有一人前来参观&
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同样是科普场馆! 长假

期间却冷热不均! 这是什么
原因呢'

一位业内人士分析!这
首先和市民科普游的目的有

关系& 来科普场馆的游客中!

孩子占了一半多! 很多成年
人到科普场馆来! 并不是为

了自己增长科普知识! 而是
带着孩子来玩的& 一项调查
显示!'$$个中国人中有科学
素养的不到%(!而在%)**年!

美国公众科学素养水平为
'+(& 专家呼吁!科普不光是
孩子们的游戏! 成年人也需

要补一补课&

其次! 科普场馆冷热不
均!与科普场馆的定位(参与
的形式有关系& 有的科普场
馆专业性比较强! 再加上没
有多少参与性和趣味性!当

然无法吸引更多的客人&
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虽说连续20个黄金周让
人产生了“审美疲劳”，但仍

挡不住“赶趟”出游的汹涌人
流。与景区“过热”相比，文博
场馆明显“偏冷”。

昨天上午10点多钟，一辆
苏州大巴开进南京博物院。陈
先生和同伴下车后习惯性地
环顾四周，有点出乎意料的

是，这里全然没有一般旅游参
观点的热闹和拥挤。“人还真
少！”陈先生一行边议论边抬
脚走上展馆的台阶。
“五一”期间南博除了馆

藏文物展览外，还推出了“华
裔美国画家黑峰浪漫禅艺术

展”，票价每人次20元。不过，
这样的价位显然还是没有吸
引力。记者看到，偌大的广场

上只停了两三辆旅游大巴，还
有七八辆小车，其中有好几辆

是河南、无锡、浙江的外地牌
照。“来的是不是外地客人
多？”记者问。“有一些是旅行
社带来的客人。”售票处的吴
女士回答。虽然相对于风景区
而言这里明显冷清，但吴女士
还是表示，已经比平时多了不
少人了……正说着，一对夫妻
带着孩子过来咨询票价，当听

说一张票要20块钱时，两人小
声嘟哝着走开了，“这么贵
啊，又不是非看不可……”

下午2：30左右，长江路

江苏省美术馆大门敞开，展
馆内冷冷清清。但工作人员
介绍说，“上午人比较多”。
据说，来的参观者中主要是
书画爱好者，冲着书画大师
李剑晨108诞辰艺术展来的，
门票也是20元。院内树荫下

坐着一位中年男士，告诉记
者说在等儿子家教结束后过
来看画展，“我觉得画展挺好
的，不过要是免费就好了。”
他说。

近年来，文博场馆每逢黄
金周都会推出一系列活动吸

引市民和游客，而且相对于景
区动辄几十元甚至上百元的
门票而言，前者10元、20元的
票价还是有竞争力的，但各

项活动往往是叫好不叫座。
对此，记者在昨天的采访中
听到了两种声音。一种是：黄
金周不就是出去旅游吗，平
时哪有时间？另一种是：幸亏
文博场馆人还不多，否则也
像景区那么拥挤的话，也没

法谈“文化”了……眼下，越
来越多的国家提倡科学、健
康的度假休闲方式，或许当
哪天真的解决了上述两种听
起来有些矛盾的问题时，黄
金周才能“审美不疲劳”。
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