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中央商场作为南京传统

百货业的典型代表，曾在民
族工商业濒临崩溃、岌岌可
危之际立下了汗马功劳，解
放后特别是改革开放以来，
中央商场得到了快速发展。
商场本部连续多年在全国大
型零售企业（单店）销售规

模排行榜中名列前茅。
“任何一种商业形态都

要因时因势及时作出调整，
只有做出适应潮流的行动来
才能不被轻意击垮。”中央
商场总经理廖建生告诉记
者，近些年，中央商场的主要

目标就是迅速实现从传统百
货业向现代时尚百货业的成
功过渡，这个过程整体大概
需要 3年左右时间，而去年
最值得称道的就是中央商场
扩容改造和提档升级，新增
经营面积 15000平方米，从

而使得单体店经营面积达
到 6.3万平方米，其超大体
量的单店营业面积在南京
百货商场界可谓 “首屈一
指”。同时，通过外立面的
整体出新、改造，内部硬件
设施的全面提档升级，大大

地提高了商场购物环境的
舒适度，也更加突出时尚百

货的社会形象。
在完成硬件设施改造的

同时，商场的百货也变得更
加时尚和多元化了，据廖建
生介绍，就目前而言，中央商
场销售的商品中，时尚的品
牌占到了 30%，大众百货商

品占到40%的比例，其余的
则为高端的商品，而据近期
销售统计，“调整后的中央商
场在不少时尚品牌的销售上
已经远超过了金鹰”。“随着
年轻消费群体的增加，以及
中青年这些主要消费群体对

时尚的不断追求，让中商看
到了自己再度成长的动力。”
廖建生告诉记者，中央商场
自去年 10月成功改造后，在
今年开春后将再度实施品牌
升级调整，届时，消费者将会
发现一个更时尚、更现代的

中央商场。
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在探索未来发展时，廖

建生笑着告诉记者，百货连
锁将是未来发展的必由之
路。“几年前，我们就开始了
百货连锁，本市的金鹰国际

购物中心也开始了百货连
锁，我们到徐州开店，他们也

在徐州开店，我们在泰州开
店，他们也在泰州开店，为什
么？整个百货业都清楚：连锁
是百货店的必由之路！”中商
必须走出老商圈，进行连锁
扩张。“现在是连锁发展的极
佳时机，过了这个村就没有

这个店了”。
廖建生对自己的连锁策

略这样评价道，百货连锁的
好处是可通过总体规模产生
“中段利润”，在商品同等价
格的情况下，通过大规模采
购进货，获取相对低廉的进

货价，或者取得谈判的主动
权，让上游供应商让利，这样
一来消费者也可以获得更多
让利的空间。

此前，中国在百货连锁
上并不乏成功先例，如大商
集团、北京王府井百货等，都

是通过连锁做大做强的。但
是廖建生说，“中商的连锁之
路与众不同。”他介绍道，不
管是百货连锁，还是超市连
锁，核心还是商业地产，因此
中商的连锁将以百货聚人
气，以地产托市场———根据

中央商场董事会报告说法就
是“主业扩张两翼的发展战

略”，目的不仅仅是打造一个
生意红火的店面，或炒热一

个楼盘，而是要打造一个商
圈。比如我们在一个商业地
产开发好后，中央商场和金
润发将以主力店的面目出现
在该商业群中，这样一来其
他零星招商就会非常容易。
百货商场和大卖场两个不同

的业态在同一个商业地产中
形成互补，可以在当地很快
形成积聚效应，炒热地产。这
样的运作方式，中央商场已
不仅仅在淮安的新亚商城，
徐州百货大楼、连云港百货
大楼、山东济宁百货大楼等

地成功演绎，即使在省外也
是屡试不爽。
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细节决定成败，这已成

为许多为追求成功而实践者
的至理名言，而中央商场在
70多年的发展历程中，也已
用实践来证明了这一真理。
“珍惜每一位消费者的反
映、满足更多消费者的需求
是中央商场平时体现细节

之处的必修课”，廖建生介
绍，就拿中商去年 10月的
这次改造来说，新装修后的
卫生间完全是按照星级
饭店的标准来制作的，现

在的消费者在中商购物
时，可以享受到超过五星

级金陵饭店的卫生间服
务。而最新改进的空调通
风系统，使店堂内空气流
量达到了国家规定的一流
标准。许多消费者也反映：
“相比其他好多商场，在现
在的中央商场购物，你始终

不会感到气闷。”
细节除了体现在商场硬

件设施的改进上，也体现在
更多关心和提供给消费者实
惠的方面，据廖总介绍，中央
商场始终坚持在竞争异常
激烈的假日促销时打折而

不搞返券的安排。事实证
明，老百姓是非常欢迎的，
大家对中央商场的品牌也
更是信任有加。

KLMNO

PQRMST

在采访中，廖总跟记者

分析了这么一个问题，任何
一个行业其竞争越是充分，

最广泛的受众层面将会得到
更多的实惠。同样作为商业
竞争来说，越是多个商家竞
争充分的地区，这个城市的
消费者将会得到更多的实惠
和好处。廖总举例道，就目前
南京的新街口而言它就是这

样一个地区。曾经血雨腥风
的价格战、你争我夺的品牌
战等全方位、多角度的竞争，
早已让新街口这全国第三大
商圈成为了一名副其实的高
密集型的商业重地，而由于
诸多商家竞争后而带来的比

产品、比价格、比服务等行
为，让消费者从中得到不少
的实惠。
“面对竞争，我们表现

得很坦然，我们欢迎大家一
起来为共同建造一个和谐
的商业氛围而努力，用社会

诚信来共同构筑城市商业
之美。”当记者告之，今年苏
宁银河将在商茂百货开店
时，廖总表示，中商有信心
把新街口商业和谐竞争的
氛围搞好，这也将有助于新
街口整个商业街区良好的

形象，同时更有助于我们城
市中消费者的需求得到更
多的满足。
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2007年 1月 20日晚，水
井坊 2006CCTV中国经济年

度人物评选揭开所有谜底，根
据评委投票结果，所有奖项各
归其主：华人首富李嘉诚众望
所归摘走特别荣誉大奖；中国
证监会主席尚福林与中国国
际航空股份有限公司董事长

李家祥等10位经济明星携手
捧得年度人物奖杯；高原卫士

哈西·扎西多杰成为年度社会
公益奖得主；华旗资讯总裁冯
军夺得年度创新奖。

李 嘉 诚 荣 获 水 井 坊
2006CCTV中国经济年度人
物特别荣誉大奖毫无悬念。今
年的中国经济年度人物评选首

推"责任"二字，将社会责任
推向前所未有的高度。李嘉诚
以超人智慧创造了庞大的企业
王国，他以个人财富创立基金

会兼济天下。2006年，他宣布
将再捐1/3财富，价值480亿

元，不仅为华人企业家竖起梦
想的旗帜，更为这个群体注入
了弥足珍贵的精神血液。
这些当选人覆盖了证券、

金融、风险投资、零售、IT、航
空、新能源、电器等行业和领
域。这些行业和领域都是中国

经济 2006年最活跃的力量，
解读这份名单，我们可以清晰
地辨认出2006年中国经济的
热点和脉搏。
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23日晚，中央门立交桥处自

来水管爆裂，道路交通受阻，
交管部门采取了临时交通管
制。昨天下午 4点 20分，交
警六大队表示取消交通管制，
中央门地区交通恢复正常。

交警六大队有关人士介
绍，自来水管爆裂后，大队增

派警力，在事故现场疏导交
通。在中央门长途汽车站出站
口、黑龙江路路口、中央门立
交桥二层桥以及白宫大酒店
路口，对往中央门底层桥方向
行驶的车辆进行分流。对玉桥

市场和白宫大酒店两地往中
央门方向路口进行交通管制。

昨天下午 4点 20分，事
故路段经过抢修、重新铺路
面，交通开始恢复正常，交管
部门取消了临时交通管制。

UVZ

!"# ()*'

二手房市场再度升温，江苏天哲

律师事务所副主任马育告诫读
者，有争议的二手房最好别买。

外地读者刘先生想在南京
买套二手房，面积要在60平方
米以上，好落户口，看中了马群
附近一套70多平方米的房子，
只要25万。房主坦言，这是经

济适用房，按照国家规定，五年
内是不允许过户的，但他在房
管局认识人，只要刘先生愿意
再花点“小钱”，他保证房子顺
利过户。这套房该不该买？

马育律师解释，经济适用
房销售针对的是特殊人群，是

享受了国家的优待政策，所以
在经适房的买卖上，国家也有
严格限制，只有住满五年，经适
房才能按市场价出售，所以，马
育认为，这个房主现在出售房
子是违规的，房管局不可能为
他们办理过户手续，建议刘先

生一定要慎重，不能因贪图便
宜而惹上不必要的麻烦。
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