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“应该充分利用社区
资源，把托管班办好。”

昨天早晨，家住中央路
112号的潘女士打来电
话说，她三天两头要加
班，丈夫在保险公司上
班，每天也要到七八点钟
才回家，儿子每天放学后
就没人接没人管。她建议

社区开设学生托管班，解
决孩子放学到家长下班
这段“真空”时间内孩子
监管的问题。

不少市民建议南京市
相关部门推广锁金三村的
做法。家住木屐巷 7号的

李先生说，他所在的社区
没有这样的托管班，只好
让女儿参加了“小饭桌”，
可操办小饭桌的都是私
人，还跟他签订了一份合

约，女儿万一出事，与他们
无关。“但如果换成社区

来搞，我们就放心多了。”
昨天，记者一共接到

了121位市民来电，其中
有104位赞成社区办托管

班。家长提议最多的是，社
区不仅可以做好托管孩子

工作，还要请一些专业人
士，来管好孩子，辅导孩子

学习。居民王蕾说得特别
直白：“最好孩子在社区
里，能抓紧时间，把作业都
做好，遇到不懂的问题，要
有人教。”
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“社区学生托管班”
能推广开来吗？不少社区

主任都说：“难！”
止马营街道安品街社

区主任董玉兰说，他们曾
经也设想办一个，但没有
一个家长来报名。董玉兰
说，社区只能代为管理孩
子，但是辅导孩子功课却

显得力不从心，而更多的
家长希望孩子在托管班也
能像在学校里一样学习。

淮海路街道淮海路社
区曾开办过“社区学生托
管班”，但最后不得不关掉
了。社区副主任李文俊说：

“孩子太难管了！”
李文俊说，她要求孩

子们每天放学后自己到社

区来。然而，不少孩子放学
之后，在外面游荡，不主动

回来。“有时候，我们看孩
子还没有回来，几个主任
就满大街找孩子，心里那
个担心啊。”

除了以上原因，有多
家社区主任坦言收费上是
一个争议。淮海路社区主

任周蓉告诉记者，社区不
能按照“小饭桌”的标准
收费搞创收，但是没有收
费，社区工作人员的积极
性得不到持续的保证，另
外一方面没有经费为孩子
提供较好的服务，比如聘

请专业人员教育孩子，比
如给孩子们提供一些水
果、点心，等等。
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南京师范大学社会学
博士徐翔老师认为，社区

开办托管班的做法值得肯
定。“双职工家庭增多，而
城市交通又不那么便利，
所以接孩子放学就成了大
难题。有这样的社会需求，
托管班的产生也成了必
然。”至于锁三社区托管

服务遭冷遇一事，徐翔分
析，可能和中国的社会氛
围有关。“中国大多数家
长都有望子成龙的思想。

他们在乎的是，托管后孩
子是否能在学习上得到

提高，因此对托管班的管
理人员配置要求就会比
较高。”

他觉得托管班签免
责协议书可以理解。“社
区的托管班是义务性质
的，他们之所以签这个合

同，不过是个预警性的行
为。当然，既然办了这个
班，保障义务还是必须履
行的。”
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“目前为止，南京市
几乎没有私人‘小饭桌’

申请《卫生许可证》，从业
人员的健康证更是无从谈
起。”南京市卫生局的工
作人员这样解释。

以“小饭桌”服务为
主要内容的私人托管班还
存在监管缺位的难题。一

位不愿透露姓名的律师分
析：这样的托管班虽然提
供教育督导，却因为涉及
餐饮服务很难被单纯纳入
教育部门监管范围；虽然
有阿姨帮忙做饭烧菜，但
不能归为家政服务；若归

为餐饮类，“托管班”的卫
生许可证是个难题。“托
管班如果出了事故，到时
谁负责？谁管理？就成了一
个扯不清的大难题。”
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