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68岁的魏老在马台街

85-89号院落住了11年，他
发现，楼道里经常有人乱扔
纸屑和烟头。“有些邻居平
时不太注意，垃圾袋的口时
常不扎紧，放了大半天就会
有脏水漏出来，顺着楼道流。

垃圾袋从楼上拎下来，就会
一路滴脏水。”西流湾社区甘

玲书记常会听到附近居民的
抱怨。甘玲了解到，为了这些
脏乱差现象，这里的居民还
曾吵过架、贴过“大字报”，
邻里之间闹得很不愉快。

魏老说：“有的邻居刚
搬来不久，大家彼此不熟悉，

而且他们可能还没适应这里
的环境，有时关门很重或是破

坏了环境卫生，我们可以理
解。但如果长期这样就不好
了。”为此，他和老伴以及楼
里的三四户居民，一有空就把
楼道上下全都清扫一遍。

上周，魏老向甘书记提
议：“我们社区制定一个文

明公约吧！用这种方法制约
大家的不文明行为，纸张和
打印的费用我来出！”当天，
他就带来几张剪报，给社区
制定文明公约作参考资料。

甘玲听了很感动。她看
了魏老提供的资料，又上网

查找，当天就打出了一份《社
区文明公约》草稿。甘玲与魏
老商量后，确定了公约的内
容，全文只有 96字，四字一
句，简洁明了。社区打印了一
批《社区文明公约》，挨家挨
户贴在了居民的大门上。

)* ! +,-./

《社区文明公约》张贴

的第二天，有一户居民就把
门上的公约给揭掉了。“大
概他们是觉得贴在门上不好
吧，可能不太理解这种做
法。”甘玲表示理解。社区工
作人员和魏老敲开了这户居
民家的门，魏老和蔼地劝说

道：“我们要协助社区做文
明居民、和谐邻居啊！这张文
明公约就是倡议大家平时讲
文明，可不能自己给自己抹
黑。”这户邻居听完点点头，

魏老又高高兴兴地在这家门
上补贴了一张。

“我们的文明公约朗朗
上口，就像一首打油诗，易懂
易执行，效果还真不错！”昨
天是文明公约贴上各家大门
的第三天，原本担心会有邻
居不理解，现在魏老终于放
心了，他感到很欣慰。“我这

两天都留心观察了，大家的
垃圾袋都扎好了口，楼道里
几乎没人随地吐痰，烟头、纸
屑也少了很多。”

原本有两位老人喜欢在
楼道里一边聊天一边抽烟，
烟头就随手扔在了楼道里。

碍于情面，邻居们看在眼里，
却都没去劝阻。现在他们改
在楼下抽烟聊天了，烟头也
会扔在附近的垃圾桶里，很
自觉。甘玲觉得，这几天居民
们的变化挺大。

昨天早晨，魏老发现对

门邻居的门口有四五根烟
头，便赶紧回屋拿扫帚，打算
清扫干净。等他拿着扫帚出
来时，看到对门邻居已经将
烟头扫进了簸箕里。魏老乐
坏了，来到社区说：“文明公
约，贴与不贴效果完全不同

啊！” 012345 67
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马台街89号文明公约简洁明了，好记易行

!!""#$%&'() 近日，家住在上海路
的何先生家空调出了问
题，“搬到新家后空调制
热效果不行了。”

快报便民网的陈师傅
来到何先生家，何先生指着
卧室墙面上的挂式空调，打
开空调开关，可等了好一会
儿温度也升不上去。

经检测发现，原来是

外面的管道连接处有泄漏
现象，里面的氟利昂慢慢
漏走了。原来，陈先生全家
两月前刚搬到这里，空调
是经过搬家公司移机后装

上去的。“估计是安装时
不小心，管道连接处没有

处理好。”陈师傅说。
快报便民网专家提醒

读者，移机一定要当心，要
找规范的空调安装人员。
移完机后要检查氟利昂是
否泄漏，以免影响使用。
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lmnN你可以要求单

位补交社会保险，以及由于
单位没有给你办理医保而
造成你医疗费用无法报销
的损失。你应在南京申诉，
同时要注意申诉时效。
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lmnN 单位的做法
是违法的。
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lmnN 单凭短信不
能作为你胜诉的证据，须
有其他证据予以佐证。
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