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0345 浦先生介绍，他
是一名华侨，10月 15日下
午，他陪外商在镇江考察完
后，只身一人前往江天集团客

运中心，购买了下午2点15分
去南京的汽车票。2点11分，
他在检票口检票后上了车，上
车前后都没有发现工作人员验
票。“开车大概一分钟后，我突

然看见三名男子匆忙要求下
车，走在最后的人拎着一个黑

包，凭直觉，我感到放在头顶行
李架上的笔记本电脑可能被偷
了，我起身一看包，发现电脑果
然已不翼而飞，我当即大喊抓
贼并追下车去。”

浦先生说，听到呼救后，
走在最后的盗贼在检票口推

开同伙飞速跑向候车大厅。
“除了一个身穿军装的军人
丢下行李追了过去，现场没
有任何人帮我捉贼，包括工
作人员，而且我在现场也没
有发现一个保安。”浦先生对
此感到非常诧异，“检票口本

不能让旅客随意进出，但盗
贼却这么轻而易举地从检票
口冲了进去，检票口意义何
在？还有，为什么现场竟然没
有一个保安？旅客的财产安

全怎么保证？”
记者昨天来到江天集团

客运中心监控室调阅以往的
视频档案，从视频中可以看
出，当盗贼们从停车场冲向
检票口的一刹那，大门洞开，

检票员目瞪口呆，并没有进
行任何阻拦。盗贼逃跑时，现
场也没有保安，许多人只能
眼睁睁地看着盗贼跑得无影
无踪。客运中心有关人士介
绍，一个月之前，客运中心已
发生过类似的笔记本被盗事

件。客运中心一位负责人承
认，除了在候车大厅外有个
公安部门设置的警务站外，
整个客运中心并没有配备保
安，现场也没有任何警示标
志。但该负责人并不认为客
运中心必须承担责任。

镇江一家律师事务所的

梁律师认为，从现场描述来
看，客运中心必须承担相关

责任。首先，整个客运中心除
了摄像头，并没有任何安保
措施，包括足够的保安，以致
在遇到意外情况时，无法预

防和制止。其次，事发时，客
运中心并没有履行尽力救助
的义务，当浦先生边呼救边
追赶盗贼时，从检票口到大
厅，工作人员无一人起身协
助，从而让盗贼在众目睽睽
之下逃脱。在浦先生物品被

偷后，客运中心不仅没有配
合协助调查，反而为了营利
纵容该辆车正点始发。该律
师认为，《合同法》 规定：在
运输过程中，旅客自带的物
品毁损灭失，承运人有过错
的，就应当承担损害赔偿责
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0=>5在中山陵景区梅
花谷人工湖的斜对面，隔着环

陵路有一片密集的香樟树林，
面积约100平方米，栽有200
棵左右高约5米的香樟树。但
现在，所有的香樟树都已经全
部死亡，树干呈灰色，树叶也
早已干枯，轻轻一晃，便从树
枝上掉落下来。附近的游人对
这片枯死的香樟树林很是痛

心：“这么好的香樟树全部枯

死了，多可惜啊！”不少游人
表示，造成树木死亡的原因肯

定是这片树林无人管理。
这么大的一片树林怎么

会没人管理？记者就此问题进
行了多方求证。中山陵园管理
局办公室的一位负责人表示，
这片树林所在的地域已经承
包给了一家林业公司，不属于

管理局管理。随后记者联系了
这家林业公司，林业公司在派
有关人员去现场勘察后表示，
这片树林的所在地也不属于
该公司负责，香樟树是由一家
外地的开发单位于去年栽植
的，至于树木大批死亡的原

因，林业公司表示并不知情。
?@A8 BC
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<=>5昨天上午，记者
来到位于三汊河的南京农贸

中心一公司，在批发市场上，
记者向一批发户询问水果价

格，她指着一盒猕猴桃称是
“台湾水果”，并开价80元一
盒。记者再三向其确认是否台
湾水果，她说是的，记者要求
她出示海关报关单，她说：
“我们是一车子货一张报关
单，你零买没有。”记者提出

多买一些，但要报关单的复印
件，对方还是拿不出来。记者
发现，这种所谓的台湾猕猴桃
每只都贴有一个标签，上面只

有英文没有中文，对方说上面

的英文就是台湾水果的意思。
随后记者又找到另外一

个批发户，该批发户马上将竞
争对手的谎言戳穿了：“目前

市场上根本没有台湾猕猴桃，
只有新西兰猕猴桃。”随即她
拿出一盒新西兰猕猴桃，叫价
120元一盒。至于刚才另外一
家的猕猴桃，她说最多值 60

元。她还介绍说：“新西兰猕
猴桃的两头是圆的，而我们大
陆本地产的猕猴桃两头是扁
的，口感上也有很大差距。”

记者随后又找到先前那个

批发户，看记者明白了其中的
奥秘，摊主才承认，“这是用新
西兰的猕猴桃树嫁接在大陆的
水果树上结出来的，质地要次
一些，但肯定不是台湾水
果。”她承认，假冒台湾水果，
就是为了迎合一些人的心理，
借此卖个好价钱。
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检票口形同虚设，未配置保安，旅客笔记本电脑眼睁睁被盗
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<=>2昨天中午，记者

赶往现场。尚未靠近河边，就
闻到一股刺鼻的气味，护城
河河面上布满了黑色油污，
一直向西延伸，看不到尽头。
由于河水自西向东流，河面
上的油污带正不停地向东漂

去，污染带也在不断扩大，鱼
群因为缺氧纷纷浮出了水

面。附近居民告诉记者，护城
河如此严重的污染，他们还
是头一次看到。

在泰让桥西面，环保、海
事、水务等部门的工作人员

都已经赶到现场，河面上已
经筑起一道栏杆，河里有三
四艘小船正在打捞河里的
黑色油污。环保部门工作人
员告诉记者，他们早上 6点
左右就接到市民反映有油
泄漏，赶到现场后就和海

事、水务部门联手处理已经

扩散的油污。为了防止油污
带继续扩散，海事部门在胥

江河上的泰让桥、外城河上
的干将桥和吴门桥筑起了 3
道围油栏，同时对已经污染
的河面采取先捞后吸的办
法清理油污。正在河面打捞
垃圾的环卫工人告诉记者，
从上午到现在已经打捞了 4

船油污了。
到记者发稿时止，油污

还没有打捞干净。另外，经过
苏州环保部门的调查，排污
源头是位于胥江河岸的远东
砂轮有限公司，可能是泄漏

事故造成的，泄漏的具体原
因还在进一步调查中。为了

进一步求证污染的真正原因
是泄漏还是故意排污，记者
赶到了远东砂轮有限公司，
但该公司拒绝了记者的采
访。值得注意的是，家住砂轮
公司对岸的一位居民告诉记

者，砂轮公司从昨天夜里就
开始排污了，一直排到天亮。
这位居民告诉记者，这样的
情况已经发生不止一次了，
一到下雨河里就有油，附近
居民经常能闻到这种气味。
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10月 12日，国家五部委
联合颁布了《零售商供应商

公平交易管理办法》，施行日
定在了 11月 15日。某品牌

家电南京区经理告诉记者，
以前双方发生矛盾，扯不清
谁对谁错，现在有新办法对

照，就简单多了。

JKLMNOPQR

据业内人士分析，新办

法整体上倾向了供应商，“板
子”多数打在了零售商身上。
比如，零售商不得滥用优势
地位，与供应商签订特定商
品的供货合同，双方已就商
品的特定规格、型号、款式等
达成一致后，又拒绝接收该

商品。零售商不得强迫供应
商无条件销售返利等等。零
售商不得要求供应商派遣人
员到零售商经营场所提供服
务。零售商在商品促销期间
低价进货，促销期过后将所
剩商品以正常价退货时，供

应商有权拒绝退货。

此外，新办法规定，零售
商禁止收取合同外的促销服

务费，不得擅自中止服务或
降低服务标准。零售商不得
以签订或续签合同为由收取
或变相收费；不得向使用店
内码的供应商收取超过实际
成本的条码费；在未提供促
销服务时，不得以节庆、店

庆、新店开业、重新开业、企
业上市、合并等为由收取供
应商促销服务费用。

新办法中仅有一则条例
限制了供应商的供货行为。
即供应商供货时，不得强行
搭售零售商未订购的商品或

者限制零售商销售其他供应
商的商品。
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15日后，零供的关系就

面临重新诠释。苏宁南京大
区总经理陶京海说，不能简
单认为供货商会拿着新办法

和零售商叫板。苏宁一直都
和供应商保持良好关系，并

希望通过新办法，更好地解
决一些分歧。对于消费者来

说，新办法可以规范零供交
易行为，从上游渠道就开始
保护消费者权益。

五星企划总监景星认为，
新办法对缓解零售商越来越
强势的地位有实际作用。在
零供关系上，五星在业界一

直口碑很好，一般都采取和
供应商战略合作的态度。

国美南京部总经理刘晓
东告诉记者，国美会严格执
行新办法的各项规定。同时，
还会在信息、物流、服务等方
面与上游厂家共同创造更具

价值的合作关系。
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对于三大家电连锁企业

的态度，记者随后采访了一
些家电厂家在南京有关负责
人。他们认为，目前还是用
“博弈” 形容目前的零供关
系比较恰当。

一位厂家代表告诉记

者，收取进场费、分摊广告
费、拖欠货款，这三个方面一

直造成了零供关系如履薄
冰。新办法取消了这些相关
费用，但零售商可以转移到
扣点中。当然，在合同中，供
应商一般会给零售企业规定
的销售数量，相比之下，双方
就算扯平。

但一些家电行业中的小
供应商却表示，法规对保护供
应商来说是一件好事，不过力
度仍然不够。“应加大对违规
者的处罚力度，最高3万元的
罚款，怎么可能对财大气粗的
零售商们产生威慑力呢？”

南京商业联合会秘书长
许雪海认为，产品同质化严
重，你不进场，自然有人进
场，你不交费，自然有人交。
他建议，供应商联合起来，利
用物流配送、佣金代理形成
规模化的竞争力，并且建立

供应商品牌，才可能从根本
上改变其弱势地位。
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"e 江苏联通华盛公司日

前在宁推出多款世界风双
网双待机，一改以往高价特
点，市场价格从 4000元以
上已经跌到2000元以下。

据了解，双网双待手机
内 可 同 时 放 置 GSM 和
CDMA两张卡，使用时，这

部手机中的两个手机号码
可同时处于开机状态，用其
中任何一个号码均能拨打、
接听和收发短信。这解决了

以前的双模手机不能同时
在线、只能人工切换的缺

陷，同时避免了用户的换号
成本。可以说，双网双待手
机彻底打破了转网不方便
的瓶颈，因而被联通世界风
视为争夺高端用户的利器。

一直以来，价格是影响
双网双待机推广的重要因

素，之前这种手机一般价格
都在4000元以上，最高近万
元。为了让普通用户也能享
受到双网双待机的领先业

务，此次联通推出的CECT、
酷派、海信、大显、中兴、UT

斯达康、三星手机里，有多款
中低档双网双待机，最低市
场零售价格大概在 1900元
左右。同时联通还举行了多
种促销活动，通过预存一定
话费的形式，便可免费获赠
相应的双网双待手机。

联通华盛还透露，联通
正计划通过扩大对双网双
待机的采购，在今年年底前
将其机型增加到10余款。

IJKL!"MNOPQ

#$34RSTUVWX

$f% ghij &' klmnopqrst uvwxy

z{|h}~�{����q��t��m����hk

lq���������t�� &' �O��� ghi�t�

���|��������t wxyq�O¡¢£mh

¤¤q¥¦t|jmh§¨��q©ªtz«¬­\|�

��®{¯kt°K±²³²´�

§}~µ¶·¸q¹º

每一个买电脑的消费者，

都有这样的一个经历。对于大
部分对IT产品一无所知的消
费者，在决定购买电脑前，都
会去找一个懂行的朋友，然后
结伴去珠江路。可大部分的经
历告诉消费者，这样的办法并

不能消除对 IT消费的恐慌，
而且这样的做法，恰恰被不法

的电脑商户所利用。
“这是一个混乱的消费

时代。”宏图三胞副总裁王雪
霁说，按照一般的市场规律，
大鱼吃小鱼很自然，可现在是
小鱼蚕食大鱼，没人站出来规
范这个市场。“显然，宏图三

胞有足够理由‘发动’这场战
争，用一个大企业多年的品牌
作赌注，向每一个消费者承

诺：为了让你们不再上当，每
个消费者都能购买到放心的
IT产品。”

8月中旬，宏图三胞在华

东市场发起清洗不法商户的
“闪电战”，消费者开始觉得
买电脑变得放心起来。

(" »¼JK½¾ &' ¿À

“为了规范市场秩序，彻

底杜绝欺骗行为的再度发生，
20亿只是一个开始，下面投
入整合渠道的资金还会更
大。”宏图三胞执行总裁李越
说，预计到年底前，市场秩序
将会彻底改观，并且在年底前
宏图三胞将会实现市场份额

的绝对提升，从现有的 45%
华东市场份额提升至 70%，
初步预算至少投入20亿元的

专款，所有商品最高直降
20%-30%。价格体系一旦被

破，华东整个IT市场的价格
随之走低，淡季洗牌开始。
“以前我们广泛地铺货，

是为了产品市场占有率，但现
在品牌却深受其害。”一位IT
厂家告诉记者。“整治已是当
务之急。”这是王雪霁在和很
多厂商沟通后的一致态度。
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从8月16日至今，算起

来已有一个月的时间。品牌电
脑、笔记本电脑、手机以及数
码等IT消费类产品的销量均
较历史同期翻了近三番，在原
本平淡的九月IT市场中成功
呈现出“熊市连拉长阳”的大

好景象。
9月份，宏图三胞在华东

的所有卖场中对消费者进行
调查，85％的顾客认为到宏图
三胞买电脑是为了放心，10％
的顾客是比价，5％的顾客是
随机购买。这也就表明，消费
者对于IT消费现在更关注的

是购买能否放心。
专家认为，从营销学的角

度看，扁平渠道的手法同样可
以在家电业的演变中找到鲜
活的例子。从上世纪90年代

末期过渡到 2000年的初期，
家电扁平渠道的步伐很快，分
销体制土崩瓦解，在这段时间
中，为了不让连锁经营占有主
动权，厂家曾经尝试过一次重
造终端渠道的运动，即在一、
二、三级城市开设专营店，但

最后全部退出市场。
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《零售商供应商公平交易管理办法》下月15日实施
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$% &'e 靖江昨宣布，
用三到五年的时间，与张家

港、江阴抱团打造长三角沿
江“物流走廊”。

靖江港将与张家港港

口、江阴港互为犄角，这就让
靖江在张（ØÐ(）澄（2

)）靖（*2）城市组团中

占据重要的位置，三地完全
可以利用上海洋山港的辐射
效应，构筑连接上海、苏南，
辐射长江上游及苏北地区的
“沿江物流走廊”。


