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按 2006年 8月计算，

被调查人员的平均年龄
64.35岁；月平均养老待遇
（含统筹外养老金）984.97
元，月平均基本养老金（社
保发放）968.32元。每月仍
能从原工作单位领取到统
筹外养老金的 28760人，占

总人数的 7.58%，这部分人
员月平均领取统筹外养老
金219.76元。这可以看出：
南京市养老金平均水平能
够满足退休人员日常生活
需求，赞成社会化管理服务
的 企 业 退 休 人 员 达

98.97%。
目前，退休人员主要有

四种生活状态，“与子女一
起生活” 的老人占总数近
2/3，受传统观念的影响，老
人帮助子女做家务、照顾孙
辈，子女也方便照顾老人，

其次也有住房不够宽裕的
原因。“与子女分开，夫妻
二人在家生活” 的约占
1/3，因住房条件、子女生活
方式与老人不同、子女远离
父母去外地工作生活等变
化，促使老人的生活方式、

养老观念也逐步发生改变，
他们目前选择了与子女分开
居住这种养老生活方式，并
且这种现象正渐渐成为一种
发展趋势，形成所谓的“空
巢”现象。“与子女分开，独
自一人在家生活”的老人平

均年龄在69岁，平均养老金
收入处于中等水平，大部分
是丧偶独居，年龄虽大，却未
到生活不能自理的年龄，尚
可一人在家独居。最后选择
“在养老院生活”的，仅占总
人数的0.29%，平均年龄已

达70.53岁。
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问及老人们未进养老

院的原因，有 53.17％的老
人回答 “不愿离开自己熟
悉的居住环境”及“目前
尚能自理”；有 29.54％的
老人是因 “家里人能够照
顾”；有 7.45％的老人是
因“保姆或护理人员费用
较高，负担不起”，养老
金收入较低是他们无法
雇佣保姆或护理人员的
原因之一；有 0.69％的老
人是因 “找不到合适的护
理人员”。

问及打算雇佣保姆或
养老护理员“能够承受的月

费用标准”问题，有超过一
半的老年人认为：“能接受
每月 300元以下的费用”，
另有约 1/3的人员“可以承
受 300－500元”，能承受
超 过 500元 的 只 占 到
5.07%。据悉，目前在南京已

很难雇佣到合适的保姆或
养老护理员来照顾老人，一
是报酬不可能太高，二是由
于高龄老人身体状况普遍
较差，脾气不好，护理起来
很麻烦，很多从事家政服务
的人员不愿意为高龄老人

服务。
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问及被调查老人“您选

择哪种方式养老”这一问题
时，有92.37％的老年人选择
“居家养老”，只有7.63％的
老年人选择“住养老院”。

当问及在“选择养老院
地点”时，虽然有 10315人
对养老院所在地点没有特

别要求，只要环境好就行。
但是仍有 6294人偏向选择
自己原居住地附近，这是由
于他们希望能在比较熟悉
的环境中生活，并希望附近
有他们比较熟悉的人可以
经常相互来往。

不想去养老院？那就参
加“居家养老”吧，养护员上

门伺候您；特困老人没钱进
养老院？由政府埋单，一样

享受各种服务；想白天到养
老院与老伙伴们玩，晚上回
家睡觉行不行？行，有日托养

老……生活在南京的老人们
养老的方式真是五花八门。

昨天，记者了解到，为了
让更多的老人实现“家门口
养老”的愿望，南京在去年
底试点的居家养老基础上，
今年又推出了以提供多层

次、个性化服务为特点的
“分层养老”新模式。
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昨天上午 11点，记者

来到玄武区万家帮养老服
务中心，三位老人正坐在一
起吃饭。“这里的菜真好吃，
而且不贵。你看，今天吃红
烧青鱼、虾仁冬瓜、炒三鲜，

三菜一汤四块钱，我吃完了
还要给家里的老伴带一份，

他今年 92岁了，不能走太
远。”78岁的傅应菊老奶奶
开心地告诉记者，“其实，也
没有多远，这里是锁金三
村，我家就住在锁金二村，
过个马路走两步就到了。有
时我不想烧饭，我就过来

吃，有时候我出去玩，就打
个电话过来，请他们把饭送
给老伴，十分方便。”
“我有五个儿女，他们

个个都很孝顺，但平时上班
忙，每天早出晚归，实在没办
法，所以我就选择在这里代

伙了。不过，每个周末儿女们
都会回来看看我们老两口，

一起吃饭，帮我们洗衣服。”
傅奶奶很满意现在的生活。

该中心工作人员郭爱莲
告诉记者，有的老人腿脚不
好，他们还有送饭上门的服

务。因为不少子女都担心：

怕老人被开水烫着了、不小
心摔着了，所以就把老人托

付给他们。这里的功能设施
与托儿所相近，内设活动
室、休息室、餐厅及老年课
堂等设施，老人白天集中活
动，中午供应饭食，晚上各
自回家，既使老人得到很好
的照料，又满足了老人们的

居家需求。据不完全统计，
南京现有各类托老所近 40
家，深受老年人欢迎。
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在鼓楼区中央门街道

观音里社区托老所，一群老
人有说有笑地看着电视，就
跟一家人一样。史爷爷乐呵
呵地说：“我一个星期要做
血透三次，每次早晨6点半
去医院，要到中午12点才能
回来，子女忙工作，根本不可

能每次都送自己去，于是我
就到这里选择了助医送药这

项服务，一个月300元。这
里的服务员十分认真，每次

来接我都很准时，而且还帮
我按摩，防止我抽筋。”

鼓楼区心贴心社区服
务中心的韩品嵋主任告诉
记者，目前，居家养老服务
已经细化，如对子女不在身
边，个人自理能力较强，但

感情生活相对匮乏的老人，
由中心服务员提供临时上
门看望聊天服务；对生活困
难且难以自理，又不愿住敬
老院的病残孤寡特困老人，
由政府出资提供专人上门
服务，服务时间规定每天一

小时；对独居或子女无暇顾
及、生活相对单调的老人，
实施就近日托，并且由日托
所提供老人送餐、上门家
政、医疗、娱乐服务；对既有
经济能力，又有入住敬老院
意愿的老人，实施 24小时

全托。 MNOP QRS
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南京首次大规模企业退休人员养老方式调查报告出炉
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他们三人出生于农村，如

今却是国家公务员；他们三人
年纪相仿，都在三十岁上下，
同样的人生目标让三个人走

到了一起，除了做好本职工
作之外，他们在红山外来工
子弟学校开办了一个义务心
理咨询室，让更多从农村来
的孩子，心理有了健康的生
长环境。

对于开办心理咨询室的

设想，三人是一拍即合。在一
次闲聊中，封波谈到自己上
初一时的一段经历。那天封

波刚刚从农村转到镇上的一
所中学，与城镇的孩子相比，
小封波穿着破旧，还没进校
门，就遭到门口保安的厉声呵
斥：“你是干什么的？来这里
干什么！”

这呵斥声被封波一直记
在心里，给他的心理造成了很
长时间的阴影。封波说：“如
果那时我没有努力让自己摆
脱这种阴影，也许就没有现在

的我。”
封波的经历让夏方坤联

想到现在的社会问题，他说，
现在南京有着越来越多的外

来民工子女，但是他们的心理
问题一直是社会关注的死角。

好友说的事情触动了马
文刚，他曾在南京师范大学攻
读教育学，受过一定的心理学
教育，他立即建议，合三人之
力，为南京的外来民工子女解

决心理健康问题。这个建议一
经提出，立即得到了两位好友
的赞同。
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办心理咨询室这件事情

看起来简单，但真正要开展起
来还颇费一番周折。三人联系
了多家外来民工子弟学校，却
因种种原因而搁浅。有的学校
认为这事没有多大的意义，有
的学校虽然非常欢迎，但缺乏
办心理咨询室的条件。最后还

是经朋友的牵线，马文刚找到
了红山外来工子弟学校的梁
校长。对于三位公务员的设
想，梁校长非常欢迎，并将学
校的一间教室专门辟出来，作
为心理咨询室。

面对记者的采访，梁校长

认为，外来工子女的父母多数
人文化水平低、工作和生活环
境差、流动性大，终日忙于做
生意而无暇照顾孩子，也不懂
得如何教育孩子，使得这些流
动儿童很大部分有各种各样
的心理障碍，比如自卑心理 。

“很多优秀的公办学校都有
自己的心理咨询室，为孩子排
忧解难。其实我们外来民工子
弟学校对心理咨询室的需要
更加迫切”。
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在学校的配合下，心理咨
询室顺利地在红山外来工子

弟学校开办了。由于三人均
是公务员，工作时间相对固
定，从 2005年 11月份开始，

每周的星期五下午，他们三
人都会准时地坐在咨询室当

中，接受孩子们的咨询。还经
常在草场上开展各种各样的
心理游戏，让孩子们变得开
朗和活泼。

咨询室里的墙上公布了

上了三人的手机号码，当三
人不在咨询室的时候，孩子
们可以通过电话向他们诉说
心事。

公布手机号码之后，三
人的电话几乎成了24小时热
线，生活节奏完全被打乱了。

有时候甚至夜里也会被电话
铃声吵醒，可是无论多晚，三
人随时都会充当起 “知心叔
叔”的角色，“因为我们知道
又可以帮助一个孩子了”。

对于马文刚来说，印象最
深的是一名 11岁的小女孩，

半夜给他打来电话，女孩说，
她的学习虽然认真努力， 成
绩却总是不理想。第二天马文
刚就到学校了解了她的情况，
这名女孩家庭条件贫苦，性格
非常内向，有很强的自卑心
理，很少与人交往，上课不爱

发言，整天不开心，即使是特
别高兴的事也乐不起来。父母
很少管她但是对她成绩要求
却特别高，女孩在家总是感觉
紧张压抑。

马文刚找来女孩深谈了
一次，鼓励她主动地向同学表

达自己的愿望，教给她一些交
往的技巧和方法，让他们在同
龄间的人际互动中，掌握礼貌
待人的原则，增强自信与自我
表达能力。另外马文刚还在家
长会上找到女孩的家长，建议
他们多与女儿沟通。

自此，马文刚还经常找来
小女孩谈谈心、辅导功课，女
孩变得开朗起来，微笑时常挂
在脸上。

为了让咨询变得更加专
业，通过三人自身的人脉关
系，他们还请到了十几名南京

师范大学等高校的心理学专
家或者硕士到心理咨询室坐
班，其中不乏知名人士，包括
南师大的教育学博士高水红、
缪榕楠以及中国药科大学的
心理咨询师樊陈琳等等。
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由于心理咨询是完全义

务性质的，咨询室先期的资金
靠的是三人自筹。到了今年，
无锡的一家企业为心理咨询
室募捐，这才让咨询室有了第
一笔社会援助基金。“这些钱
将全部用于心理咨询室的活
动。”封波表示。

作为公务员，三人并没有
把这件事作为他们的政治资
本，单位里几乎没有人知道他
们在搞个心理咨询室。“我只

是想实实在在地为农村孩子
做点事情，将来如果我们的咨
询室能进入到每个外来工子
弟学校，每一名来南京的农村
孩子都享受到这样的服务，那
我们的努力就没有白费。”三
名年轻人微笑着说。
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■他们年纪相仿，都是国家公务员

■他们来自农村，知道农村孩子进城会面

临什么样的压力

■他们一拍即合，在外来工子弟学校办起

了心理咨询室
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