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哪里，是地下室渗水了。问问怎么回事？开发商沉默，沉默，还是沉默
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玛斯兰德位于南京翠屏

山风景区内，总占地面积 700
余亩，其中有数百幢高品位
双拼及独栋别墅，每平方米
均价 12000元，一般的别墅
平均在 150万元至 200万元
左右。然而在这个高档别墅
区里，业主和开发商之间却

闹起了不愉快。
去年5月，市民于先生经

过比较后，看中了 “玛斯兰
德”这个品牌，欣然购买了该
楼盘香橙区的一幢别墅。于先
生告诉记者，“玛斯兰德别墅
的地下室是可自主划分的，当

时我就想将来可以设计成小
影院、活动室等，可是问题也
就出在这里，花了同样的价格
买来的地下室，如今却出现了
严重渗水现象，那就等于说地
下室是无用的，钱不就白花了
吗？”

于先生介绍道，“去年我
交了钱办了买房合同后，经常
跑到工程现场去看我的房子，
当时整体结构已经建成了，我
以为从此可以安心了，谁知到
了房子里一看，地下室的每个
墙角都有约 40厘米高的水

印，地面上全是水，我赶紧去
找客服部，客服部找来工程
部、施工队一行十几人，然后
他们拍着胸跟我说，两三天内
一定解决，后来我也就走了。
转眼到了今年3月份，我又去
看房子，还是那么多水，墙壁

上的涂料都起鼓了，我又去找

客服，几天后，他们终于通知
我，水已干了。6月初，我又

去看房，刚走进地下室，迎面
而来的是一群蚊子，再看看墙
壁上还有水印，明显出现渗
漏。再看看周围几位邻居家，
无一幸免。高档别墅怎么会是
这个样子？”

业主孔先生告诉记者，

“我们家在去年八九月份，别
墅整体结构完成得差不多时，
地下室里也有近20厘米的积
水，都可以养鱼了。墙壁四周
都存在不同程度的水印，我当
时也急死了。所幸，在设施建
完后，地面积水就没有出现

过，只是墙壁渗水依旧存
在。”

对于这些说法，玛斯兰德
一位何姓工作人员向记者解
释道：“当时房屋在建，有些
窗户还没有安装，排水管道还
没有建设完毕，所以下雨后地

下室就进水了，房屋建成后这
些问题就解决了。”
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同样，市民丁小姐在香橙

区的一幢别墅也遭遇到这样
的问题。前天下午2点，丁小
姐带领记者到现场进行了实
地查看，外面阳光明媚，别墅
地下室却阴暗潮湿，四周墙壁
上均不同程度出现水迹，记者
上前轻轻用手一碰，一块涂料

就脱落了。据丁小姐介绍，在
玛斯兰德的香橙街区和辣椒
街区的别墅地下室均不同程
度存在渗漏问题，有的一期业
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主装修好的地下室被水浸泡，
他们心寒不已。她说，现在地

下室是不敢装修，无法正常使
用，不敢放家具，连作为储藏
间也不合格，且地面两层也要
忍受潮气、霉味，居住质量大
受影响。为此，她向开发商提
了很多次，但效果却不理想。

从前天晚上开始南京下

了一场大雨，业主孔先生一大
早就去玛斯兰德香橙区看自
己的别墅，“庆幸的是，地下
室渗水现象比以前好一点了，
可见开发商听到我们的意见
后紧急采取了一些措施，但是
局部地点还是有渗水。现在业

主们最关心的是，虽然开发商
进行了一些修复，但如果今后
每年都出现这种情况，那该怎
么办呢？这让我们有点如坐针
毡的感觉。”

业主陈先生的别墅地下
室遭遇到渗水这个情况后，甚

至无奈地表示愿意放弃追究
开发商延迟交付房屋的责任，
只要将地下室的问题解决就
行了，“我买别墅就是为了住
得安心，你们开发商赶紧想办
法把渗水问题解决吧。”
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前天下午，记者在玛斯兰

德客服部见到了开发商———
金陵置业发展有限公司的杨
晓岗副总经理，而当时已经有
几位业主在和他交涉渗水问
题。随后，记者针对业主所面
临的渗水问题和杨晓岗进行
了直接对话。

·¸¹!"#$%&'(

)*+,-.-/01234

5,

º»¼¹ 设计上符合规
范，施工也是符合要求的，至
于出现渗水，也是个别别墅出
现的瑕疵。
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º»¼¹我们已经请了权
威的专家对这个问题进行了
专门论证，并且找到了成熟的
方法，也已经进行了实施，我
们正在观察之中。
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º»¼¹（沉默……）
看到开发商无言以对，前

天下午在座的几位业主表示，
如果开发商不能及时彻底解决
渗水问题，他们将联合受害的
业主们通过法律途径解决，“毕

竟已经过了收房时间，我们要
入住啊。” ½#·¸ ¾¿À
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哪里，是地下室渗水了。问问怎么回事？开发商沉默，沉默，还是沉默
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