
前天出梅了，迎来的是
新一轮的酷暑，气温一下子

就猛升到35度，快报便民
网的空调维修订单也跟着
暴涨起来，这两天维修师傅
马不停蹄地奔波，为读者解
决空调故障，受到了读者们
一致好评。

“师傅们真辛苦，这么
大热的天，还要奔波着修空
调，连口水都没顾得上

喝。”三牌楼的陈老先生连
称感谢。78岁的陈老先生
和老伴两人住，家里虽然有
空调，但是为了省电很少

用，吹吹电扇晚上也能睡得
着觉，但是这两天刚出梅，
天渐渐热起来。“这两天我

都不敢出门，年纪大了怕中
暑，在家里不动也热得浑身

是汗，没办法只好开空调
了。”陈先生说。但是没想
到，一开空调，空调居然不
制冷了，这可急坏了陈先生
夫妻俩。

便民网的师傅闻讯赶
上门去，一检查原来氟里昂

没有了，充好后，师傅还不
忘用洗涤剂做个检漏的测
试，确保无误后，请陈先生
填了回执单才离去。

快报便民网的负责人
提醒读者，出梅以后，南京
的天气会越来越热，空调的

使用频率也增多了，如果空
调出现故障，赶紧拨打
“96060” 及时检修维修，
排除空调故障，舒服过夏
天。!"#$%& '()

*+,“生活南京”论
坛·读者专席·投诉报料

-./,Marry666
-.01, 我来自新

疆，因工作原因带着小孩来
南京，孩子接受的是汉语文
字教育，现在该升小学五年
级。可现在小孩报不上名插

不上班，原因是每到一个学
校，不管是公办还是民办，
都要求小孩考试才能接收，
江苏教材和我们那里完全
不同，所以总是考试结果不
理想而被校方拒绝入学。

2345/,社区记者

杨扬
678 据了解，Mar-

ry666夫妇今年年初调来
南京工作，孩子暑假刚来到
南京，住在白下区。他们打
算下学期让孩子在附近的

小学插班，继续学习五年级
的课程。Marry666曾先后

带着孩子去过四方新村小
学、月牙湖小学、光华门小
学、雨花台实验小学等学
校，校方有的直接表示不招
新学生了，有的要求她的儿
子参加考试。但几次考试成
绩都不理想，主要原因是两

地教材的差异很大。
记者近日了解到，位于

夫子庙的怡馨花园小学已
同意让 Marry666的儿子
入学。校方表示，新疆和江
苏的教材确实存在很多不
同，考试成绩不理想是可以

理解的，他们希望 Mar-
ry666能抓紧暑假时间给
孩子补习语文和英语，争取
在下学期跟上同学的学习
进度。
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京广电网络客户服务热线

297号话务员答复记者，星
河翠庭是新建小区，属于数

字小区，只开放数字信号，以
前有线电视用的模拟信号已
经关闭，如果钱女士不安装
机顶盒，家里的电视机确实
无法接收数字信号电视。
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昨天，记者来到赵女士

家中，窝了一肚子火的赵女
士一古脑将事情的来龙去

脉告诉了记者。去年赵女士
把家里的小房间租给了一
个外国留学生，还特地为她
装了一台小天鹅空调，让留
学生过了一个凉爽的夏天，

那个留学生也大赞她这个
房东“够意思”。后来过了
夏天，空调也就没开了。

今年夏天，留学生搬走
了，小房间空了出来，赵女

士想到大房间的柜式空调比
较浪费电，就自己搬到小房
间住，“小天鹅比那个大空
调省电啊。”前几天，赵女士
开了“小天鹅”，“谁知道开
了半个小时，还是没有冷风
出来，我就纳闷了，这小天鹅

怎么刚买一年就坏了啊？”
赵女士马上拨打了“小

天鹅”的维修电话，维修人
员很快上门来检查，结果让所

有人大吃一惊：空调没有坏，
而是空调外机让人给偷了。

“都不知道是什么时候
被偷的！”赵女士哭笑不得。
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东西被偷，只能自认倒
霉，可她转念一想，觉得这

件事不能这么就算了：“这
外机被偷也有他们的责
任！”赵女士所说的“他们”
是帮她安装空调的安装工。

原来，赵女士家住顶楼，
有楼梯通往楼顶，当日安装
外机，为了省事，安装工就直

接把外机放在大楼楼顶，没
有加任何的固定措施，当时
赵女士就觉得不妥，可是安
装工安慰她：“没问题的。”

事到如今，赵女士十分
后悔当时没有坚持让安装工
把外机固定一下，“你看，我

这台柜式空调的外机也装在
楼顶，已经 5、6年了也没
事。”赵女士把记者带上楼
顶，指着柜式空调安然无恙
的外机对记者说。记者查看
了一下，这台外机连着铁支
架牢牢地固定在楼板的缝隙

处，想要偷走实属不易。
可是“小天鹅”的命运

就没这么好了，顺着赵女士
指的方向，记者看到，原本
放外机的地方如今空空如

也，只留下两根管子光秃秃
地探在外面，煞是难看。

了解到当时替赵女士安
装空调的是与小天鹅集团
签约的一家安装维修部，记
者将此事反映给了小天鹅
集团驻南京办事处，一位姓
吕的工作人员了解情况后
回复记者，此事时隔一年，

已无法说得清究竟是谁的
错，如果安装当时赵女士觉
得有问题，可以立即反映给
“小天鹅”，没有反映就说
明她认可安装工的工作。
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事已至此，赵女士也只

能认了，但是花了1080元买
的“小天鹅”只用了一个夏
天实在觉得窝囊，“我想再
配一台外机，不然1080元就
扔进水里了！”赵女士说。

考虑到客户遇到这样的

事确实窝心，“小天鹅”方面
也答应赵女士再买外机可以
优惠，但是有个特殊情况，今
年空调价格普遍上涨，赵女
士那台型号的空调已经涨到
1700元了，外机至少 1100
元，“我们可以卖给她 800

元。”吕先生的表态总算让
赵女士有些欣慰了：“哎，就
当800块买了教训吧！”
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��/`匿名用户
��D�`昨天14：08
��01`家庭防蚊有哪

些方法？
23�5/`记者 章庆
67`记者从南京市爱国

卫生运动委员会网站上得知，
家庭防蚊叮咬方法主要有：1、
清除家庭中不同类型积水，一
时不能清除的可放入少许食
盐。2、安装好纱门、纱窗。3、在
纱门、纱窗上涂长效杀虫剂。
4、使用蚊香、驱蚊剂、电蚊拍、

喷射剂、蚊帐。其中驱蚊剂又
是外出旅游的防蚊佳品，如市
售的蚊不叮等。
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��/`非常蓉蓉
��D�`昨天11：01
��01` 请问101路公

交车总站是不是要搬到义乌小
商品城那儿？

23�5/`记者 章庆
67` 新城巴士营运部的

何女士答复，目前来讲，还没有
得到这方面的通知，公司并没
有这方面的打算。

��/`匿名用户
��D�`昨天11：09

��01` 南京哪里可以
买到灭蟑螂的粉笔？如何正确
使用它？

23�5/`记者 章庆
67` 据了解，一些报亭

会有灭蟑螂的粉笔卖，价格不
高，几角钱一支。另据了解，在

蟑螂经常出入的地方用药笔
涂抹宽约 3厘米的药带，对蟑
螂有较好的杀灭效果。
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��/`匿名用户
��D�`昨天15：37

��01` 眼镜遇到水蒸
气后经常会起水雾，什么办法
能够防止这些？

23�5/`记者 章庆
67`知情人士介绍，有两

种较简单的方法：1.把湿肥皂
均匀地涂擦在眼镜片上，稍等

一会儿，将镜片用软布擦亮。
2.在镜片两面均匀地涂抹

一层甘油，稍等一会儿，用软布
擦亮。以上方法可使镜片遇水
蒸气而不起水雾。
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装空调时外机没固定，最近突然发现———
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终于，怡馨花园小学接收了新疆籍小学生

¸¹º<,FGHIJ

KLM5A ! N "# O=P

Q?R!SGTAUVWX

YIZ[)\A]^_$`

aRbc]^deKfgh

iR!j$klmnoJK

pqrE

#$%&Z»¼<,苜

蓿园街道劳保站工作人员

周女士答复，由于长期居住
在外地的、工作单位在外地

的老年人居多，现在我们的
补验工作推迟到明年 4月
截止。您只要带着身份证、
户口本、医保卡到街道劳保
站均可办理。但是养老金要
到验证后的次月才可发放，
并补齐未验证前的养老金。

“有媒体把我的籍贯
弄错了；也有的把我的名字

弄错了，都没关系，又不是
要出名而去救人的。”朱春
峰对名利看得很淡。

昨天下午，被救的人
家家里没人，救人之后，也
没人对朱春峰表示过谢意。
朱春峰说千万不要有人来

感谢他，他会不自在的。
“在南京干活很好。”朱春
峰认为，得到尊重是他和他
的工友们最快乐的事。

在锁金三村，朱春峰
的施工队负责两栋楼的外
墙粉刷，由于施工的噪音等

问题，有过居民漫骂过他
们，但更多的居民给他们送

水、送西瓜，这些是朱春峰
最感动的。“可能我们都是
干体力活的，也都是来自农
村，对城里的一些规矩不是
很懂。但有人尊重我们，我
们干活就特别卖力，活也干
得漂亮。”朱春峰说。而他

们的施工也得到了锁金三
村的居民的认可，在记者采
访时，小区里的一位张姓老
人没有发表观点，而是冲着
朱春峰竖起了大拇指。

社会的聚焦没有让朱
春峰以及他的工友们迷失，

但朱春峰已经成了工友们
所认同的荣誉化身。“外乡
人要在这得到城里人的尊
重是不容易的。但不管有没

有救人、算不算英雄，我们
身份依然是民工，任务是按
期保质完成工程。”工友们
很坦然，他们认为朱春峰带
来的荣誉也是所有在宁外
乡人的荣誉。
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